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Деятельность по решению основных вопросов социальной 
интеграции и жизнедеятельности инвалидов 

 
Деятельность центрального Аппарата Всероссийского общества 

инвалидов (далее - Аппарат ВОИ) в отчетный период была направлена 
на выполнение программных задач, решений VI съезда ВОИ, Центрального 
правления ВОИ, решений Президиума ЦП ВОИ, повседневных текущих задач. 

Одним из важнейших направлений деятельности Аппарата ВОИ 
являлось, как и прежде, участите в формировании законодательства, 
направленного на улучшение положения инвалидов. Рассматривались 
проекты нормативно-правовых актов, давались замечания и предложения 
по данным проектам во всех сферах жизнедеятельности инвалидов. 

 
Необходимо отметить несколько ключевых и значимых документов, 

по которым проводилась работа. 
В отчетном периоде продолжилась работа по реализации 

Государственной программы Российской Федерации «Доступная среда» 
на период до 2025 года (далее – Программа). В ходе реализации основных мер 
правового регулирования Программы Минтрудом России был разработан 
проект Федерального закона Российской Федерации «О внесении изменений 
в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам 
комплексной реабилитации и абилитации инвалидов» (далее - 
законопроект). Законопроект представился непроработанным, перегруженным 
несистематизированным набором терминов, содержащим множество 
технических и редакционных неточностей, а также правовых ошибок.  

Однако основные замечания ВОИ заключались в следующем: 
1. Законопроектом предлагается введение "целевых реабилитационных 

групп". Однако определение данного понятия в законопроекте не дается.  
Кроме того, использование данного термина при предоставлении 

реабилитационных услуг представляется нам весьма спорным. Разделить всех 
инвалидов на условные реабилитационные группы и учесть при этом их 
индивидуальные потребности невозможно. Потребности инвалидов в тех или 
иных реабилитационных услугах зависят не только от имеющегося заболевания 
(или сочетания различных заболеваний и их последствий), но и от возраста, 
пола, степени интеграции инвалида в общество, желания инвалида получить 
услуги и многие другие аспекты. Жесткое разделение инвалидов на целевые 
реабилитационные группы не позволит учитывать индивидуальные 
потребности инвалидов и будет служить ограничительной мерой по получению 
всего требующегося для инвалида разнообразия реабилитационных услуг. 

2. Законопроектом предлагается дополнить полномочия федеральных 
органов государственной власти в области социальной защиты инвалидов, 
в частности пунктом 23: 

"23) утверждение примерного перечня услуг по комплексной 
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реабилитации и абилитации инвалидов по основным направлениям 
реабилитации и абилитации в порядке, устанавливаемом Правительством 
Российской Федерации;". 

Считаем, что на федеральном уровне должен утверждаться не примерный 
перечень, который, по сути, носит рекомендательный характер, а перечень 
гарантированных услуг по комплексной реабилитации и абилитации, который 
фиксировал бы минимальный уровень реабилитационных услуг, 
предоставляемых на региональном уровне, источником финансирования 
которых является федеральный бюджет. Региональные органы государственной 
власти при утверждении региональных перечней реабилитационных услуг, 
должны учитывать, что региональный перечень не может быть меньше 
федерального гарантированного перечня. 

3. Законопроектом предлагается введение понятия "социальная 
занятость" (пункт 4 законопроекта), а также механизма резервирования рабочих 
мест под социальную занятость (пункт 10 законопроекта). Представляется 
сомнительным выделение социальной занятости, ведь аналогичные 
мероприятия по содействию трудоустройства инвалидов могут осуществляться 
в рамках существующих механизмов квотирования рабочих мест и иных услуг 
по обеспечению занятости инвалидов. Вызывает вопросы, какие именно виды 
труда считать простыми (несложными), каким образом будет осуществляться 
резервирование рабочих мест при условии действующего механизма 
квотирования. Это вопросы требуют детальной проработки. 

В настоящее время работа над законопроектом продолжается. 
 
Также в ходе реализации основных мер правового регулирования 

Программы Минтрудом России разработан проект Концепции развития 
в Российской Федерации системы комплексной реабилитации и абилитации 
лиц с инвалидностью, в том числе детей с инвалидностью, на период 
до 2025 года (далее - Концепция), который ВОИ был ранее согласован. 
Представленный в настоящее время проект Концепции направлен 
на утверждение в Правительство РФ. 

В целях поэтапной реализации Концепции Минтрудом России разработан 
План основных мероприятий по реализации Концепции развития 
в Российской Федерации системы комплексной реабилитации и 
абилитации лиц с инвалидностью, в том числе детей с инвалидностью, 
на период до 2025 года (далее - План). 

В связи с тем, что План разработан в целях реализации Концепции, 
то основные положения Концепции также отражены и в Плане. Кроме того 
аналогичные нормы содержатся и в проекте Федерального закона Российской 
Федерации «О внесении изменений в отдельные законодательные акты 
Российской Федерации по вопросам комплексной реабилитации и абилитации 
инвалидов». В связи с этим замечания ВОИ по данному вопросу находят 
отражение, как в Концепции, так и в Плане, и в большинстве своем аналогичны 
замечаниям в законопроект. Соответствующие замечания направлены 
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в Минтруд России, так как, по нашему мнению, перечисленные выше проекты 
документов требуют детальной проработки. 

 
Также в рамках работы по реализации ГП "Доступная среда" 

сотрудниками Аппарата ВОИ проведен опрос в рамках подготовки 
к очередному заседанию Координационного совета по контролю за реализацией 
государственной программы Российской Федерации «Доступная среда», 
на котором проводилась экспертиза программ субъектов Российской 
Федерации на соответствие критериям отбора в целях софинансирования 
на 2022 год. Вопросы были направлены в 66 региональных организаций ВОИ, 
в те регионы, проекты программ которых были подготовлены и направлены 
на экспертизу в Минтруд России. Региональным организациям ВОИ, как и 
прежде, были заданы вопросы, касающиеся участия региональной организации 
в подготовке перечня мероприятий, а также были ли в последующем учтены 
замечания и предложения организации. 

В опросе приняла участие 31 региональная организация ВОИ. 
Полученная и обобщенная информация была направлена в Минтруд России. 

 
Большая работа в отчетный период проводилась по такому важному и 

основополагающему документу как проект Постановления Правительства 
РФ "О порядке и условиях признания лица инвалидом" (далее - Проект). 
Первоначальный Проект был рассмотрен в рамках участия в рабочей группе 
по вопросам совершенствования государственной системы медико-социальной 
экспертизы, включая вопросы разработки индивидуальных программ 
реабилитации, программ реабилитации пострадавших и контроля за их 
исполнением Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам 
инвалидов. Основными нововведениями Проекта является  

- ведение заочной формы проведения медико-социальной экспертизы 
в качестве основной (предусмотрены случаи проведения экспертизы в очном 
порядке, в том числе по желанию гражданина); 

- предусматривается возможность дистанционного освидетельствования 
с помощью видеосвязи; 

- предлагается введение механизма обезличивания личных данных 
гражданина с целью минимизации субъективизма при освидетельствовании; 

- исключается возможность направления на МСЭ органами, 
осуществляющими пенсионное обеспечение и органами социальной защиты 
(направлять на МСЭ будут только медицинские организации); 

- увеличивается возможность взаимодействия с МСЭ путем подачи 
различного рода заявлений путем сети "Интернет"; 

- введение анкеты, которую по желанию может заполнить гражданин при 
направлении на медико-социальную экспертизу, в которой он может отразить 
имеющиеся у него трудности в бытовой и общественной жизни 
с передвижением, самообслуживание и т.д.  
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Наиболее значимые предложения ВОИ к первой редакции Проекта 
заключались в следующем: 

1. Необходимость установления временных рамок проведения 
необходимых диагностических, лечебных и реабилитационных или 
абилитационных мероприятий при наличии данных, подтверждающих стойкое 
нарушение функций организма, обусловленное заболеваниями, последствиями 
травм или дефектами, после которых гражданин должен быть направлен 
на медико-социальную экспертизу. 

2. Необходимость обязательного получения согласия гражданина 
на проведение мероприятий, обследований, предусмотренных программой 
дополнительного обследования. 

3. Обязательность объявления результатом медико-социальной 
экспертизы при проведении освидетельствования в дистанционной форме 
(проектом предполагалось направлять результаты в письменно виде). 

4. Уточнение момента, в который принимается решение 
об обезличивании сведений об инвалиде. 

Большинство предлагаемых нами изменений было учтено. С учетом 
полученных замечаний от всех заинтересованных органов и организаций 
Минтрудом России был разработана вторая редакция данного документа. 

Замечания ВОИ сводились к следующему: 
1.Пунктами 24 и 25 Проекта предусматриваются случаи проведения 

медико-социальной экспертизы в главном и федеральном бюро соответственно. 
Главные и федеральное бюро МСЭ проводят медико-социальную экспертизу 
в порядке контроля за решением, принятым бюро, в том числе в части 
обеспечения техническим средством реабилитации - протезом 
с микропроцессорным управлением при обращении территориального органа 
Фонда социального страхования Российской Федерации (Фонда социального 
страхования Российской Федерации).  

Таким образом, при обращении ФСС РФ каждое решение бюро 
о рекомендации инвалиду протеза с микропроцессорным управлением должно 
быть проверено. Не совсем понятно, каким образом Фонд социального 
страхования РФ фактически наделяется правом инициировать проверку 
правомерности решения, принятого в отношении инвалида. Данный вопрос 
усугубляется тем фактом, что Фонд социального страхования РФ является 
исполнительным органом, который не обладает необходимыми сотрудниками, 
способными усомниться в правильности рекомендации данного ТСР 
конкретному инвалиду, не имеет возможности учитывать все сопутствующие 
заболеванию инвалида факторы. Считаем данные положения ухудшающими 
положение инвалидов, значительно увеличивая сроки обеспечения данным 
видом протеза, наделяя орган, не имеющий никакого отношения к проведению 
медико-социальной экспертизе и формированию ИПРА, правом инициировать 
проверку правомерности рекомендаций о нуждаемости в протезе.  

2. Частью 2 пункта 31 Проекта предусматривается случаи, при которых 
медико-социальная экспертиза проводится в очной форме. К таким случаям 
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отнесено проведение медико-социальной экспертизы, гражданина, ранее 
признанного инвалидом, в целях разработки индивидуальной программы 
реабилитации или абилитации инвалида (ребенка-инвалида), за исключением 
случаев необходимости изменения персональных данных инвалида (ребенка-
инвалида) и устранения технических ошибок (описок, опечаток, 
грамматических или арифметических ошибок либо подобных ошибок). В связи 
с тем, что инвалидам по причине изменения состояния здоровья часто 
приходится обращаться в бюро МСЭ для уточнения (дополнения) тех или иных 
сведений, содержащихся в ИПРА, считаем необходимым сохранить 
обязательность очной формы только при первичной разработке ИПРА. 
В случае, когда в разработанную ИПРА необходимо внести какие-либо 
изменения (дополнения) возможно предусмотреть заочную форму 
освидетельствования по желанию гражданина.  

3. В соответствии с пунктами 51 и 54 Проекта предусматривается 
месячный срок на обжалование решения бюро или главного бюро МСЭ. 
В пункте 51 Проекта уточняется, что месячный срок исчисляется со дня 
принятия обжалуемого решения. В пункте 54 такое уточнение отсутствует.  

Однако считаем, что исчисление срока на обжалование со дня вынесения 
решения нарушает права инвалидов на обжалование. Проектом в качестве 
основной формы проведения медико-социальной экспертизы предлагается 
заочная форма, при которой все решения, а также документы по результатам 
проведенной медико-социальной экспертизы могут быть направлены 
гражданину посредством почтового отправления. Как показывает практика 
применения Временного порядка признания лица инвалидом, утвержденного 
Постановлением Правительства РФ № от 16.10.2020 года, которым 
предусмотрено проведение медико-социальной экспертизы в заочной форме, 
имеются многочисленные случаи длительного ожидания получения 
инвалидами документов по результатам экспертизы. В связи с этим возможны 
случаи, когда по независящим от инвалида причинам (некорректная работа 
почты, высокая загруженность сотрудников МСЭ и т.д.), 3 инвалид получит 
информацию о результатах проведенной медико-социальной экспертизы уже 
по истечение предусмотренных на обжалование 30 дней. Даже если 30 дней 
еще не истекут, у инвалидов, которые будут получать документы по почте, 
будет оставаться значительно меньше времени на обжалование по сравнению 
с теми, кому освидетельствование будет проводиться в очной форме.  

В связи с этим считаем необходимым в пунктах 51 и 54 Проекта 
предусмотреть, что гражданин может обжаловать решение бюро (главного 
бюро) в месячный срок со дня вынесения решения, либо со дня получения 
решения посредством почтового отправления (в случае, если решение 
гражданину было направлено посредством почтового отправления). Дата 
получения гражданином решения в данном случае будет подтверждаться 
копией конверта со штампом почтового отделения по адресу получателя. 

При анализе первой редакции Проекта сотрудниками ВОИ был также 
рассмотрен проект Анкеты о социально-бытовом положении, подаваемой 
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гражданином в бюро (главное бюро, Федеральное бюро) медико-социальной 
экспертизы для определения потребностей в мероприятиях по реабилитации и 
абилитации, введение которой предлагалось Минтрудом России. ВОИ были 
даны замечаний и предложения к форме данной анкеты, в частности, было 
предложено предусмотреть пункт о необходимых инвалиду (по его мнению) 
технических средствах реабилитации. В дальнейших редакциях Проекта данная 
Анкета была включена в форму согласия на направление и проведение медико-
социальной экспертизы. 

В ноябре 2021 года в рамках Рабочей группы по вопросам 
совершенствования государственной системы медико-социальной экспертизы, 
включая вопросы разработки индивидуальных программ реабилитации, 
программ реабилитации пострадавших и контроля за их исполнением 
Комиссии при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов была 
рассмотрена очередная редакции проекта Постановления Правительства РФ 
«О порядке и условиях признания лица инвалидом». 

В данной редакции Минтрудом России было предложено полностью 
исключить возможность самостоятельного обращения гражданина на МСЭ 
в случае отказа в выдаче направления.  

ВОИ категорически не согласно с исключением права на самостоятельное 
обращение в бюро МСЭ в случае отказа медицинской организации 
в оформлении направления. Исключение возможности самостоятельного 
обращения в бюро МСЭ приведет к нарушению прав граждан на обращение 
на медико-социальную экспертизу, а также будет способствовать росту 
коррупции, когда от одной подписи врача, по сути, зависит будет гражданин 
направлен в бюро МСЭ или нет. В такой ситуации гражданин становится 
заложником медицинской организации, а также отдельных ее сотрудников, 
когда из-за личной неприязни или желании получить какую-либо выгоду, 
граждан будут шантажировать и не направлять на медико-социальную 
экспертизу. Не многие граждане знают о возможности обратиться с жалобой 
на действия медицинских работников в соответствующие инстанции, а среди 
тех, кто знает, не все достаточно образованы, чтобы написать 
соответствующую жалобу. 

В настоящее время работа над данным документом продолжается. 
 
В рамках рабочей группы в сфере социального обслуживания проведен 

анализ проекта Приказа Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации и Министерства здравоохранения Российской 
Федерации «Об утверждении Порядка предоставления набора социальных 
услуг отдельным категориям граждан». Это основной документ, 
регулирующий все аспекты предоставления гражданам мер социальной 
поддержки, входящих в набор социальных услуг. Документ в целом был 
поддержан, вносились незначительные редакционные и уточняющие правки. 

 
Проводилась работа по вопросам медико-социальной экспертизы. 
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Как известно в настоящее время действуетПостановление Правительства 
РФ "Об утверждении Временного порядка признания лица инвалидом". 
Данным документом предусматривается проведение медико-социальной 
экспертизы заочно, а в случае окончания срока ранее установленной 
инвалидности - ее автоматическое продление на 6 месяцев. В настоящее время 
Временный порядок признания лица инвалидом продлен до 1 марта 2022 года 
включительно. 

Однако в адрес ВОИ поступало большое количество обращений 
от инвалидов по вопросу применения Временного порядка признания лица 
инвалидом. Неопределенность заключается в порядке переосвидетельствования 
инвалидов, у которых дата очередного освидетельствования 1 марта 2022 года, 
а инвалидность установлена на срок до 1 апреля 2022 года. 

В соответствии с пунктом 3 Временного порядка признания лица 
инвалидов, утвержденного Постановлением Правительства РФ 
от 16.10.2020 года № 1697 (далее – Временный порядок) признание гражданина 
инвалидом, срок переосвидетельствования которого наступает в период 
действия настоящего документа, при отсутствии направления на медико-
социальную экспертизу гражданина, выданного медицинской организацией, 
органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, либо органом социальной 
защиты населения, осуществляется путем продления ранее установленной 
группы инвалидности (категории "ребенок-инвалид"), причины инвалидности, 
а также путем разработки новой индивидуальной программы реабилитации или 
абилитации инвалида (ребенка-инвалида), включающей ранее 
рекомендованные реабилитационные или абилитационные мероприятия. 

Из данного абзаца может следовать, что речь идет о «сроке 
переосвидетельствования», который, как правило, составляет месяц 
до истечения срока, на который установлена инвалидность. Следовательно, 
можно предположить, что инвалидам, у которых срок очередного 
освидетельствования 1 марта 2022 года, группа инвалидности должна быть 
продлена автоматически. 

Однако в соответствии с пунктом 7 Временного порядка решение 
о продлении инвалидности и разработке индивидуальной программы 
реабилитации или абилитации инвалида (ребенка-инвалида) принимается 
федеральным государственным учреждением медико-социальной экспертизы 
не позднее, чем за 3 рабочих дня до истечения ранее установленного срока 
инвалидности. 

Таким образом, решение о продлении инвалидности, гражданам, срок 
переосвидетельствования которых 1 марта 2022 года, а инвалидность 
установлена до 1 апреля 2022 года, должно быть принято в конце марта 
2022 года. Однако в марте 2022 года Временный порядок уже не будет 
действовать и, следовательно, не сможет обязывать уполномоченные органы 
действовать тем или иным образом для автоматического продления 
инвалидности. На основании этого можно сделать вывод о том, 
что под действие Временного порядка подпадают только инвалиды, у которых 
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до 1 марта 2022 года включительно установлена инвалидность, а не срок 
очередного освидетельствования, но данный вывод прямо противоречит 
положениям Временного порядка. 

В связи с этим образовалась правовая неопределенность, которая, судя 
по поступающим в наш адрес обращениям, позволяет федеральным 
учреждениям медико-социальной экспертизы разных регионов по-разному 
относиться к данному вопросу. В некоторых регионах в данном случае 
предполагалось продлевать инвалидность автоматически, в других же - 
инвалидов призывали обращаться за оформлением направления на МСЭ 
в медицинские учреждения. 

В связи с этим ВОИ обратилось за разъяснениями по данному вопросу 
на имя министра труда и социальной защиты РФ Котякова А.О. Получен ответ, 
из которого следует, что всем инвалидам, у которых срок очередного 
переосвидетельствования наступает до 1 марта 2022 года включительно, 
инвалидность продляется автоматически. 

 
По обращению гражданина Котовой Д.С., страдающей тяжелой формой 

фибромиалгии, было подготовлено обращение на имя министра труда и 
социальной защиты РФ Котякова А.О. о рассмотрении вопроса включения 
данного заболевания в перечень инвалидизирующих. Данное заболевание 
сопровождается сильными болями по всему телу и вызывает значительные 
ограничения жизнедеятельности, неспособность вести активный образ жизни, 
работать, учиться. Кроме того, для облегчения состояния и уменьшения 
болевого синдрома больным фибромиалгией требуется постоянная 
лекарственная терапия, физиотерапия и другие методы лечения и меры 
социальной поддержки.  

Однако, несмотря на вызываемые данным заболеванием стойкие 
ограничения жизнедеятельности, нуждаемость гражданина в мерах социальной 
поддержки, действующая в настоящее время редакция Приказа Минтруда 
России от 27.08.2019 N 585н «О классификациях и критериях, используемых 
при осуществлении медико-социальной экспертизы граждан федеральными 
государственными учреждениями медико-социальной экспертизы» 
не позволяет устанавливать инвалидность гражданам, страдающим 
фибромиалгией (М79.7), так как код данного заболевания не упоминается 
в Приказе. В связи с этим без установления инвалидности данные граждане 
не могут получить необходимую медицинскую, социальную и иные виды 
помощи. 

 
В рамках развития системы государственной реабилитации ВОИ 

проводилась следующая работа. 
По запросу ФГБУ "Федеральное бюро МСЭ" Минтруда России 

(Дымочка М.А.) о необходимости представить материал по вопросам 
комплексной реабилитации инвалидов на креслах-колясках с целью подготовки 
Доклада о состоянии и динамике инвалидности взрослого и детского населения, 
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комплексной реабилитации и абилитации инвалидов и детей-инвалидов 
в Российской Федерации была подготовлена и направлена информационная 
справка на тему: «Состояние и проблемы организации комплексной 
реабилитации и абилитации инвалидов, передвигающихся с помощью кресел-
колясок». 

 
В отчетный период рассматривался проект Приказа Минтруда России 

о внесении изменений в приказ Минтруда России от 13.09.2012 № 184 в части 
актуализации состава Координационного совета по контролю за реализацией 
государственной программы Российской Федерации «Доступная среда". 
В частности, даны уточняющие замечания по периоду действия 
государственной программы "Доступная среда". 

Рассмотрен проект Плана мероприятий по развитию ранней помощи 
детям и их семьям в субъектах Российской Федерации на период                 
2021- 2023 годов. Документ согласован без замечаний. 

 
Проводилась работа над совершенствованием оказания медицинской 

помощи инвалидам.  
В Минздрав России направлено предложение, внести необходимые 

изменения в законодательство направленные на предоставление родственникам 
(или нанятым ими третьим лицам) права самостоятельно ухаживать 
за инвалидами, находящимися в медицинских организациях на лечении.  

Основанием для данного обращения в Минздрав России стали 
поступающие в ВОИ обращения о том, что находящиеся в медицинских 
организациях инвалиды не получают должного ухода в связи с недостатком 
в медицинских организациях кадрового обеспечения младшим медицинским 
персоналом. Кроме того, нередки ситуации, когда близкие родственники, 
постоянно осуществляющие уход за инвалидом в домашних условиях лучше 
знают все особенности ухода за ним смогут осуществлять более качественный 
уход. 

Согласно части 3 статьи 51 Федерального закона от 21.11.2011 N 323-ФЗ 
"Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации", допускается 
совместное нахождение в медицинской организации вместе с ребенком, 
независимо от возраста, одного из родителей или его законных представителей.  

ВОИ предложило расширить действие данного положения на близких 
родственников инвалидов или указанных ими третьих лиц с целью наиболее 
полного обеспечения ухода за пациентами из числа инвалидов. 

Кроме того, была высказана просьба к Минздраву России, внимательно 
изучить состояние вопроса кадрового обеспечения медицинских организаций и 
принять соответствующие меры. 

 
Вопросы лекарственного обеспечения также не оставались без внимания 

Аппарата ВОИ в отчетный период. 
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В данном вопросе основным каналом поддержки инвалидов в условиях 
распространения новой коронавирусной инфекции стало привлечение 
внимания Росздравнадзора РФ к обращениям с жалобами на лекарственное 
обеспечение, которые поступали в ВОИ от инвалидов. Обращения касались 
замены лечащими врачами назначенных лекарственных препаратов (льготных), 
отсутствия в аптеках лекарств, дороговизны приобретаемых самостоятельно 
препаратов пр. 

В 2021 году была продолжена работа в качестве члена Совета 
общественных организаций по защите прав пациентов при Министерстве 
здравоохранения Российской Федерации. Участие в работе Совета позволяет 
ВОИ усилить свое влияние на решение вопросов медицинской и лекарственной 
помощи инвалидам. В отчетном году работа Совета была организована 
преимущественно в дистанционном формате. ВОИ приняло участие 
в обсуждение повесток всех ежеквартальных заседаний Совета. В режиме 
реального времени посещались онлайн вебинары и обучающие мероприятия 
Совета. ВОИ поддержало итоговые решения XII Всероссийского конгресса 
пациентов, на 5 пленарных площадках и 37 круглых столов которого в той или 
иной мере обсуждались вопросы медицинской и лекарственной поддержки 
инвалидов. 

 
В связи с многочисленными обращениями родителей детей-инвалидов 

с заболеванием "сахарный диабет I типа" по вопросу бесплатного обеспечения 
системами непрерывного мониторинга уровня глюкозы в крови, было 
подготовлено соответствующее обращение на имя министра здравоохранения 
Мурашко М.А. Была высказана необходимость рассмотрения вопроса 
включения системы непрерывного контроля уровня глюкозы в крови 
в Перечень медицинских изделий, отпускаемых по рецептам на медицинские 
изделия при предоставлении набора социальных услуг. В полученном ответе 
содержалась информация о порядке внесения изменений в указанный перечень. 
В дальнейшем было направлено обращение в Минпромторг России с просьбой 
об организации работы с производителями систем непрерывного контроля 
уровня глюкозы в крови для направления предложений по включению таких 
систем в перечень. Это позволит значительно улучшить качество жизни детей 
с заболеванием сахарный диабет. 

 
Важной составляющей деятельности ВОИ в отчётный период оставалось 

обеспечение доступа инвалидов к объектам транспортной, социальной и иной 
инфраструктуры. 

В отчетный период в данном вопросе сохранило актуальность 
межведомственное взаимодействие, а также участие ВОИ в отраслевых 
мероприятиях, проводимых ведомствами в целях обеспечения доступности 
своих услуг для инвалидов различных категорий и нозологий. Так, было 
принято участие в совещании при Министерстве здравоохранения РФ 
по вопросу обсуждения критериев доступности медицинских объектов 
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для инвалидов и направления на медико-социальную экспертизу (апрель 2021). 
Основываясь на обращениях граждан, ВОИ был поднят вопрос о проблемах 
организации медицинской помощи для инвалидов в условиях COVID-19 
(невозможность госпитализации совместно с родственниками для ухода 
лежачих, перенос плановых операция, замена лекарственных препаратов и пр.). 

 
Рассмотрен проект приказа Минобрнауки России «Об утверждении 

Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов объектов 
социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и предоставляемых 
услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи в сфере 
деятельности Министерства науки и высшего образования Российской 
Федерации». ВОИ были направлены следующие замечания: 

1. Оценка доступности территории, прилегающей к объекту, согласно 
данному документу, ограничивается только доступностью входа 
на территорию; 

2. Вводимые Приложением № 1 минимальные требования 
к доступности объектов, не учитывают в полной мере требования действующих 
нормативно-правовых актов в области формирования безопасной, 
информативной и доступной среды для людей с инвалидностью и МГН; 

3. Установленные документом требования по созданию доступной 
среды «…не менее, чем на одном объекте…» должны быть привязаны 
к требованиям, содержащимся в иных нормативно-правовых актах и 
документах (в частности, СП 59.13330.2016 Доступность зданий и сооружений 
для маломобильных групп населения. Актуализированная редакция СНиП 35-
01-2001) и учитывать количество обучаемых с инвалидностью, преподавателей 
с инвалидностью и т.д.; 

4. В п.п. 7 и 13, касающихся альтернативных форм соблюдения 
условий доступности объектов, необходимо отметить, что при использовании 
таких форм требуется их согласование с общественными организациями 
инвалидов, осуществляющими свою деятельность на данной территории, 
в соответствии с Федеральным законом № 181-ФЗ «О социальной защите 
инвалидов в Российской Федерации» от 24.11.1995 года. 

 
Без замечаний согласованы изменения в приказ Минцифры России 

от 30.11.2015 г. № 483 «Об установлении Порядка обеспечения доступности 
для инвалидов по зрению официальных сайтов федеральных органов 
государственной власти, органов государственной власти субъектов 
Российской Федерации и органов местного самоуправления в сети «Интернет». 

 
Согласован без замечаний проект федерального закона «О внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации 
по вопросам обеспечения инвалидам условий беспрепятственного доступа 
к объектам, услугам и информации» Минтруда России. 
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Проект направлен на обеспечение доступности для инвалидов объектов и 
услуг, которые ранее не были урегулированы Федеральным законом 
"О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией 
Конвенции о правах инвалидов" от 01.12.2014 N 419-ФЗ и предполагает 
изменения в: 

- Федеральный закон "О социальной защите инвалидов в Российской 
Федерации" от 24.11.1995 N 181-ФЗ; 

- Федеральный закон "Об основах туристской деятельности в Российской 
Федерации" от 24.11.1996 N 132-ФЗ и др. 

Важным моментом стоит отметить, что проект предполагает внесение 
в ФЗ-181 положения, согласно которому: «Отказ от обеспечения инвалиду 
установленных законодательством Российской Федерации условий 
для реализации или осуществления им наравне с другими всех прав и свобод 
человека и гражданина является основанием для признания такого отказа 
дискриминацией по признаку инвалидности.». 

 
Рассмотрен проект приказа Минцифры России «Об утверждении Порядка 

обеспечения операторами связи условий доступности для инвалидов объектов 
связи и предоставляемых услуг электросвязи». 

ВОИ было предложено Пункт 4 проекта «Операторы связи обеспечивают 
создание инвалидам, включая инвалидов, использующих кресла-коляски и 
собак-проводников, детей-инвалидов и лиц, сопровождающих таких детей, 
следующих условий доступности услуг электросвязи в соответствии 
с требованиями, установленными законодательными иными нормативными 
правовыми актами в области социальной защиты инвалидов:…» изложить 
в редакции «Операторы связи обеспечивают создание инвалидам, в том числе 
использующим кресла-коляски, собак-проводников, детям-инвалидам и лицам, 
сопровождающим таких инвалидов…». 

Учитывая, что при тяжелых формах инвалидности сопровождающий 
требуется не только детям-инвалидам, предлагаемая ВОИ редакция включает и 
лиц, сопровождающих инвалидов старше 18 лет.  

 
Не оставались без внимания в отчетный период и вопросы 

транспортного обслуживания инвалидов. 
Согласован без замечаний проект Постановления Правительства 

Российской Федерации «Об утверждении Правил оказания услуг по перевозкам 
на железнодорожном транспорте пассажиров, а также грузов, багажа и 
грузобагажа для личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных 
с осуществлением предпринимательской деятельности». 

 
При рассмотрении проекта Мероприятий по обеспечению доступности 

железнодорожного транспорта для маломобильных пассажиров на 2021 г. ОАО 
«РЖД» было предложено организовать информирование ВОИ о получении 
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новых электропоездов со специализированным купе для проезда инвалидов, 
использующих кресло-коляску (в том числе четырехместных купе), и 
распределении их по полигонам курсирования.  

 
Начиная с 2019 года пассажирские вагоны постройки АО «ТВЗ», 

имеющие специальное купе для проезда пассажиров-инвалидов, оборудуются 
эвакуационным надувным спуском. 

Эвакуационный надувной спуск был протестирован с участием 
представителей ВОИ и показал свою эффективность. 

На приемной комиссии по рассмотрению результатов разработки 
двухэтажных купейных штабных вагонов модели 61-4524, состоявшейся 
на ОАО «ТВЗ» 23 марта 2021 г., было высказано мнение о нецелесообразности 
применения эвакуационных надувных спусков в купе инвалида; комиссией 
принято решение о производстве части вагонов модели 61-4524 в исполнении 
без эвакуационного спуска. ВОИ не согласно с такой позицией. 

По мнению ВОИ, эвакуация из вагона с помощью каната с карабином, 
особенно, если речь идёт об инвалидах, использующих кресло-коляску, 
представляется трудно выполнимой. 

Соглашаясь с позицией ФГУП ВНИИЖГ Роспотребнадзора о том, 
что подобное изменение повлечет за собой риск травмы или даже гибели 
инвалидов при возникновении в вагоне внештатной ситуации, в связи 
с незначительным (не более 5 мин.) временем безопасной эвакуации 
при возникновении опасных факторов пожара в вагоне, ВОИ направило 
инициативное письмо в адрес генерального директора АО «ФПК» В. Г. 
Пястолова с просьбой рассмотреть возможность оборудования всех вагонов 
новой постройки, имеющих специальное купе для проезда пассажиров-
инвалидов, эвакуационным надувным спуском. 

 
В апреле 2021 года на согласование в ВОИ поступила очередная редакция 

проекта Приказа Минтранса России "Об утверждении Порядка обеспечения 
условий доступности для пассажиров из числа инвалидов транспортных 
средств автомобильного транспорта и городского наземного электрического 
транспорта, автовокзалов, автостанций и предоставляемых услуг, а также 
оказания им при этом необходимой помощи". 

В проект было предложено внести следующие изменения: 
1. Соглашаясь с позицией Минтранса России относительно 

некорректности термина «перевозчик», ВОИ предложило использовать 
в Проекте формулировку, закрепленную в Федеральном законе № 181-ФЗ 
«О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (далее – ФЗ-181), 
так как предлагаемый в проекте термин «юридические лица» не охватывает 
тех предпринимателей, которые оказывают услуги по перевозки пассажиров и 
багажа без образования юридического лица. 

2. Пункт 4 Проекта изложить в следующей редакции: «Организации, 
независимо от их организационно-правовых форм, индивидуальные 



16 
 

предприниматели, осуществляющие перевозки пассажиров и багажа 
в городском, пригородном и междугороднем сообщении обеспечивают…». 

Предлагаемая редакция исключала из-под действия пункта 4 
перевозчиков, осуществляющих нерегулярные перевозки по заказам. 

Согласно п. 4 Статьи 21.1 Федерального закона "Устав автомобильного 
транспорта и городского наземного электрического транспорта" от 08.11.2007 
N 259-ФЗ: 

««В транспортном средстве пассажиру из числа инвалидов перевозчиком, 
в том числе при перевозке транспортным средством по заказу, без взимания 
дополнительной платы предоставляются следующие услуги: 

1) обеспечение посадки в транспортное средство и высадки из него, 
в том числе с использованием специальных подъемных устройств 
для пассажиров из числа инвалидов, не способных передвигаться 
самостоятельно; 

2) провоз собак-проводников при наличии специального документа; 
3) перевозка кресла-коляски пассажира из числа инвалидов.» 
В связи с этим ВОИ отметило, что исключение из п. 4 нерегулярных 

перевозок не обосновано и пункт не может быть принят в действующей 
редакции;  

3. Пункт 5 было предложено дополнить следующим положением: 
«Отсутствие у организаций, независимо от их организационно-правовых форм, 
индивидуальных предпринимателей, осуществляющих перевозки пассажиров и 
багажа по заказу, транспортного средства, оборудованного указанным 
подъемным устройством, не может быть основанием для отказа в праве 
на заключение соответствующего договора на перевозку. Помощь пассажиру, 
использующему кресло-коляску, при посадке в транспортное средство и 
высадке из него в этом случае оказывается в соответствии с п. 4 Порядка.».  

Соглашаясь с тем, что не все транспортные средства должны быть 
оборудованы подъемным устройством, ВОИ выразило позицию, 
что предложенное дополнение позволит избежать ситуаций, когда перевозчик 
может отказать инвалиду в заключении договора на перевозку по заказу, 
ссылаясь на отсутствие транспортного средства, оборудованного подъемным 
устройством.  

4. Соглашаясь с предложенной редакцией Проекта и не настаивая 
на обязательном оснащении транспортных средств, осуществляющих перевозку 
пассажиров и багажа в междугороднем сообщении подъемными устройствами, 
ВОИ отметило, что отсутствие у перевозчика транспортного средства, 
не оборудованного подъемным устройством, не может быть основанием 
для отказа инвалиду в услуге по перевозке в междугороднем сообщении.  

5. Дополнить Проект п. 10 следующего содержания: «Владельцы 
объектов, перевозчики при подготовке технических заданий и при заключении 
договоров о проектировании, строительстве объектов, закупке транспортных 
средств соответственно осуществляют меры по обеспечению соблюдения 
условий их доступности для пассажиров из числа инвалидов и приемки 
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с 1 июля 2016 г. вновь вводимых в эксплуатацию, прошедших капитальный 
ремонт, реконструкцию, модернизацию объектов, в которых осуществляется 
предоставление услуг, по обеспечению закупки с этой даты транспортных 
средств для обслуживания населения с соблюдением требований к их 
доступности, установленных статьей 15 Федерального закона от 24 ноября 1995 
г. N 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации". 

ВОИ считает необходимым сохранение в Проекте данной нормы, как 
меры, мотивирующей перевозчиков к закупке и модернизации существующего 
автопарка, что, в свою очередь, является условием повышения доступности 
транспортных услуг для инвалидов. 

Позже в ВОИ поступил доработанный проект Приказа. В процессе 
работы с Минтрансом России, при анализе подготовленных протоколов 
разногласий было решено согласовать проект, письмо с согласованием 
направлено в Минтранс России в апреле 2021 года.  

При этом ВОИ отдельно отметило, что в соответствии 
с законодательством Российской Федерации отсутствие у организаций, 
индивидуальных предпринимателей, осуществляющих перевозки пассажиров и 
багажа по заказу, транспортного средства, оборудованного подъемным 
устройством, не может быть основанием для отказа в праве на заключение 
соответствующего договора на перевозку пассажира из числа инвалидов. 

 
Согласован без замечаний проект «Методики оценки доступности 

для пассажиров из числа инвалидов объектов пассажирской инфраструктуры, 
вагонов, пассажирских поездов и предоставляемых услуг» ОАО «РЖД». 

 
Была проведена работа по организации участия представителей 

некоторых региональных организаций ВОИ в выездных совещаниях Минтранса 
России (с июня по сентябрь 2021 года) по вопросу обеспечения доступности 
объектов и услуг для инвалидов. 

С целью организации совещаний был проведен опрос председателей 
региональных организаций ВОИ по вопросу предложений в части решения 
проблем доступности для инвалидов объектов и услуг на транспорте, а также 
предложения по объектам, которые необходимо осмотреть при выездных 
совещаниях. 

Данная информация была направлена в Минтранс России.  
 
Рассмотрена актуализированная версия «Перспективной программы 

адаптации объектов Дирекции железнодорожных вокзалов для маломобильных 
граждан до 2030 года. 

Было предложено включить в программу мероприятия по обеспечению 
доступности вокзала в городе Серпухове и адаптации перехода на вокзале 
в городе Реутове. 
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В последующем ответе Дирекция сообщила, что данные объекты 
находятся на балансе другого филиала. С учетом поступившей информации 
программа была согласована.  

 
Рассмотрен проект Транспортной стратегии Российской Федерации 

до 2030 года с прогнозом на период до 2035 года. 
ВОИ отметило отсутствие в Стратегии аналитических данных, 

касающихся проблемы доступности для инвалидов объектов транспортной 
инфраструктуры и услуг. В частности, 

В разделе проекта Стратегии 1.2. «Проблемы и ключевые 
инфраструктурные вызовы транспортного комплекса» в части пассажирских 
перевозок не отражены существующие проблемы доступности транспорта и 
транспортной инфраструктуры для инвалидов и других маломобильных групп 
населения. При анализе транспортного парка учитывается износ транспортных 
единиц с возрастом, но не с их недоступность для инвалидов. 

В разделе Стратегии «2.1.1. Макроэкономические и демографические 
прогнозы» при анализе динамики общей численности населения в Российской 
Федерации отсутствует анализ динамики изменения количества инвалидов. 
При этом данный параметр является не менее важным по сравнению с общей 
численностью населения в контексте Стратегии.  

В разделе Стратегии 2.2.3. «Изменения объемов пассажирских перевозок 
дальнего следования на внутрироссийских и международных маршрутах 
с разбивкой по видам транспорта и основным направлениям перевозок» 
проанализирована только тенденция роста общего количества пассажиров, 
без учета инвалидов. Анализ динамики изменения количества инвалидов среди 
пассажиров позволяет оценить комплекс мер по обеспечению доступности 
транспортной инфраструктуры, закупке необходимого транспорта и повышения 
качества обслуживания маломобильных пассажиров. 

С точки зрения ВОИ, аналитические данные будут способствовать 
достижению целей Стратегии, которая предусматривает направление развития 
пассажирских перевозок, в том числе на принципе «обеспечения доступности 
транспортной инфраструктуры и адаптации транспортных услуг 
для маломобильных групп населения». 

Отмечено, что Стратегия не в полной мере отражает преемственность 
позиции государства по вопросу обеспечения доступности транспорта и 
транспортной инфраструктуры для инвалидов. Предложено определить 
в Стратегии взаимосвязь с положениями Конвенции ООН о правах инвалидов 
(ст. 9) и положениями статьи 15 Федерального закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ 
года «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации». 

 
Рассмотрены поступившие из ОАО «РЖД» дизайн-концепция и перечень 

технического оснащения специализированных пунктов помощи и зон ожидания 
для инвалидов на железнодорожных вокзалах. 
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В части технического оснащения душевых и туалетов предложено 
предусмотреть: 

горизонтальный поручень на внутренней стороне двери туалета и 
душевой;  

поручни в душевых от входа по направлению к душевой кабине с целью 
недопущения падения и получения травмы инвалидами; 

поручни для раковины; 
запорное устройство для людей со слабой моторикой рук, индикатором 

«занято-свободно» и возможностью открытия двери снаружи; 
автоматический диспансер для туалетной бумаги в кабинах туалета. 
Предлагаемые изменения дополнительно повысят удобство и 

безопасность использование туалетов и душевых, размещенных в пунктах 
помощи и залах ожидания вокзалов, для инвалидов всех нозологий. 

 
Также в отчетный период проводилась работа по вопросу обеспечения 

инвалидов техническими средствами реабилитации (далее - ТСР).  
Новацией в данном направлении деятельности Аппарата ВОИ в 2021 году 

стало встраивание ВОИ в межведомственную деятельность по цифровому 
развитию, использованию информационных технологий для улучшения 
качества жизни инвалидов. Принято участие: 

- в деятельности межведомственной рабочей группы по обеспечению 
предоставления мер социальной защиты (поддержки) с использованием 
электронного сертификата; 

- в обсуждении мероприятий дорожной карты суперсервиса «Онлайн 
помощь при инвалидности». На консультационных площадках высказаны и 
внесены предложения по выводу государственной услуги по обеспечению 
инвалидов ТСР, а также по выплате компенсации за самостоятельно 
приобретенные инвалидами ТСР, компенсации проезда до места получения 
ТСР, ежегодной денежной компенсации расходов инвалидов на содержание и 
ветеринарное обслуживание собак проводников на Единый портал 
государственных и муниципальных услуг. (Совещание Минтруд России, 
Минцифры России, ФСС РФ).  

 
В целях расширения возможностей инвалидов на обеспечение 

техническими средствами реабилитации были использованы технологии 
чемпионата Абилимпикс. В рамках межведомственного обсуждения решений 
о награждении победителей Национальных чемпионатов Абилимпикс ВОИ 
были направлены в Минтруд России и Национальный центр Абилимпикс 
предложения по использования сертификата победителя чемпионата 
на обеспечение инвалидов, использующих кресло-коляску, автомобилем 
с ручным управлением. Такая мера, с точки зрения ВОИ, повысит качество 
жизни данной категории победителей конкурса «Абилимпикс» и позволит им 
в полной мере реализовать себя в профессиональной деятельности. Ранее, 
в марте, Председателем ВОИ, М.Б. Терентьевым через Государственную Думу 
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Федерального собрания РФ было направлено аналогичное предложение в адрес 
Минпросвещения России. Принимая во внимание, что вопрос о перечне ТСР, 
которые могут быть приобретены за счет сертификата победителя чемпионата 
Абилимпикс, не завершен, ВОИ в рамках межведомственного обсуждения 
продолжало настаивать на том, что сертификат должен выполнять функцию 
свободных и быстрых денег, не дублировать федеральный перечень ТСР 
в рамках ИПРА. 

 
В ответ на запрос Минтруда России с просьбой дать предложения 

по расширению перечня ТСР, приобретение которых возможно за счет средств 
материнского капитала, ВОИ предложило дополнить указанный перечень 
автомобилями отечественного производства и компьютерами (или планшетами) 
с возможностью доступа с этих устройств на сайт «Госуслуги». 

Автомобиль необходим многим семьям, имеющим детей-инвалидов 
для самостоятельного передвижения. Возможность его приобретения за счет 
средств материнского капитала положительно повлияет на качество жизни 
инвалидов, потенциально увеличивая возможность их образования и 
последующей социальной интеграции.  

Планшеты и компьютеры, в свою очередь, также могут быть 
использованы для образования и развития детей-инвалидов с использованием 
специализированных программ. Приобретение таких устройств особенно 
необходимо семьям, не имеющим доступ к «Госуслугам» и иным цифровым 
сервисам государственных и муниципальных услуг. 

 
В адрес Аппарата ВОИ поступили обращения Председателя Московской 

областной организации ВОИ Зеликова Н. И. и Генерального директора ООО 
«Специализированное протезно-ортопедическое предприятие «Протэкс – 
центр» Чермянина В. Н. 

В данных обращениях говорится о необходимости изменить действующее 
законодательство в сфере самостоятельного приобретения инвалидами ТСР.  

Так, предлагается внести в п. 5. «Порядка выплаты компенсации 
за самостоятельно приобретенное инвалидом ТСР…», утвержденного 
Приказом Минздравсоцразвития России от 31.01.2011 N 57н, положение 
о необходимости предоставления инвалидом копии документов, 
подтверждающих наличие у производителя (продавца) приобретенного им ТСР, 
изготавливаемых по индивидуальному заказу, медицинской лицензии. 

Соответствующие изменения предлагается внести и в Федеральный закон 
от 29.12.2020 N 478-ФЗ "О внесении изменений в отдельные законодательные 
акты Российской Федерации" в связи с возможностью предоставления 
инвалидам ТСР с использованием электронного сертификата.  

В письмах отдельно отмечается, что на данный момент ФСС России, 
при заключении контрактов на поставку ТСР, изготавливаемых 
по индивидуальному заказу, уже включает в конкурсную документацию 
требование об обязательном наличии медицинской лицензии у участников 
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торгов. Самостоятельное приобретение инвалидом ТСР в данный момент 
не предполагает обязательной медицинской лицензии у изготовителя 
(продавца), что, в свою очередь, может быть негативным фактором, влияющим 
на качество самостоятельно приобретаемого изделия. 

В связи с поступившими обращениями было направлено письмо в адрес 
Департамента по делам инвалидов Минтруда России с просьбой 
проанализировать возможность и целесообразность введения требования об 
обязательном наличии медицинской лицензии у производителей ТСР, 
изготавливаемых по индивидуальному заказу, при решении вопроса 
о предоставлении инвалидам компенсации за самостоятельно приобретенные 
ТСР и направить свою позицию по данному вопросу в адрес ВОИ. 

 
В связи с поступающими в ВОИ обращениями инвалидов по вопросу 

обеспечения техническими средствами реабилитации, направлено обращение 
на имя Врио председателя ФСС РФ Поликашина А.П. с просьбой 
проинформировать ВОИ о порядке обеспечения инвалидов ТСР по месту 
фактического проживания в части перечня документов, подтверждающих место 
фактического проживания. Получен ответ об отсутствии необходимости 
предоставлять документы, подтверждающие место жительства инвалида. 

 
Рассмотрен проект Распоряжения Правительства Российской Федерации 

о внесении изменений в Перечень товаров и услуг, предназначенных для 
социальной адаптации и интеграции в общество детей-инвалидов, 
утвержденный Распоряжением Правительства Российской Федерации 
от 30 апреля 2016 г. № 831-р. 

Проект согласован, однако отмечено, что предложение включить 
в рассматриваемый перечень автомобиль для семей, в составе которых есть 
ребенок-инвалид не принято Минтрудом России без какой-либо мотивации. 
Было предложено вернуться к обсуждению данного вопроса.  

 
В Минтруд России направлено обращение председателя Псковской 

областной организации ВОИ в части выявленных неудобств при реализации 
торговыми онлайн-площадками товаров, приобретаемых за счет средств 
электронного сертификата при обеспечении ТСР. Необходимо отметить, 
что аналогичные проблемы возникают и в других субъектах РФ. В частности, 
отмечено, что: 

- пункты выдачи торговых онлайн-площадок не соответствуют 
требованиям доступности для инвалидов; 

- бесплатная доставка на дом возможна только при стоимости товара 
свыше 2000 рублей;  

- невозможна бесплатная доставка на дом крупногабаритного товара;  
- курьером не предоставляются договоры и документы, подтверждающие 

покупку товара; 
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- время на проверку товара ограничено 10 -15 минутами, при этом 
вернуть товар возможно только в течение 1-3 дней после приобретения, 
что является нарушением Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 "О защите прав 
потребителей"; 

- при получении товара в пункте выдачи «Wildberries» третьему лицу 
требуется нотариально заверенная доверенность.  

Необходимо принять соответствующие меры, так как указанные выше 
проблемы могут препятствовать повсеместной реализации инвалидами права 
на обеспечение ТСР с использованием электронного сертификата. 

 
Новацией в деятельности Аппарата ВОИ по сопровождению развития 

сферы образования в РФ в 2021 году стало присоединение к деятельности 
по пересмотру действующих нормативно-правовых актов. В рамках такого 
инструмента, как «регуляторная гильотина» были даны экспертные заключения 
на:  

- проект приказа Минобрнауки России «Об утверждении Порядка 
организации и осуществления образовательной деятельности 
по образовательным программам высшего образования, программам 
бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры».  

ВОИ считает несообразным обусловливать содержание высшего 
образования для инвалидов индивидуальной программой реабилитации 
инвалида. Прежде всего на том основании, что согласно статьи 11 
Федерального закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов 
в Российской Федерации» индивидуальная программа реабилитации или 
абилитации имеет для инвалида рекомендательный характер, он вправе 
отказаться от того или иного вида, формы и объема реабилитационных 
мероприятий, а также от реализации программы в целом. Также ВОИ полагает, 
что определение содержания высшего образования на основании ИПРА 
противоречит целевому назначению данного документа и не может 
определяться учреждениями медико-социальной экспертизы. 

- проект приказа Минобрнауки России «Об утверждении федеральных 
государственных требований к структуре программ подготовки научных и 
научно-педагогических кадров в аспирантуре (адъюнктуре), условиям их 
реализации, срокам освоения этих программ с учетом различных форм 
обучения, образовательных технологий и особенностей отдельных категорий 
обучающихся» для рассмотрения на заседании РГ в сфере образования. 
Поддержан без замечаний. 

- проект Минтруда России «План мероприятий по развитию ранней 
помощи детям и их семьям в субъектах Российской Федерации на период 2021-
2023 гг.» Предложено мероприятия плана конкретизировать количественными 
показателями выполнения. Принятие предложений ВОИ позволит оценить 
результаты при выполнении таких пунктов Плана как мониторинг системы 
ранней помощи (п.1.5) и ведение реестров (п.1.6 детей целевой группы и их 
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семей, нуждающихся в получении услуг ранней помощи; детей целевой группы 
и их семей, получивших услуги ранней помощи).  

- проект приказа Минпросвещения России о внесении изменений 
в Порядок приема на обучение по образовательным программам дошкольного 
образования, утвержденный приказом Министерства просвещения Российской 
Федерации от 15 мая 2020 г. № 236 (с изменениями). Поддержан без замечаний.  

- проект постановления Правительства Российской Федерации 
«О внесении изменений в Правила формирования и ведения федеральной 
информационной системы «Федеральный реестр сведений о документах 
об образовании и (или) о квалификации, документах об обучении». 
Предложено дорабатывать ФИС ФРДО как информационную систему, которая 
позволила бы при проверке документов об образовании видеть факт получения 
образования по адаптированным программам. По мнению ВОИ, в этой 
информации могут быть заинтересованы работодатели при выполнении квоты 
на прием на работу инвалидов. 

- приказ Минпросвещения России от 2 сентября 2020 г. № 458 
«Об утверждении Порядка приема на обучение по образовательным 
программам начального общего, основного общего и среднего общего 
образования». ВОИ предложены изменения, которые будет дополнительной 
формой поддержки семей, воспитывающих детей с особыми образовательными 
потребностями. 

- проект приказа Минпросвещения России «Об утверждении 
федерального государственного образовательного стандарта начального общего 
образования». Согласован без дополнений. 

 
Поддержан проект Федерального закона «О внесении изменений в статьи 

5 и 79 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации», 
который разработан и внесен в Государственную Думу Российской Федерации 
депутатами Государственной Думы Российской Федерации О.Н.Смолиным и 
М.Б.Терентьевым. В соответствии с проектом лицам, ставшим инвалидами 
в трудоспособном возрасте и нуждающимся в получении новой профессии 
(квалификации), гарантируется возможность получения второго среднего 
профессионального или высшего образования на безвозмездной основе. 

 
По запросу Аппарата Уполномоченного по правам человека в РФ был 

организован опрос региональных организаций ВОИ по информации 
о реализации рекомендаций, которые даны Общественным палатам субъектов 
РФ совместно с региональными организациями ВОИ об общественном 
контроле соблюдения прав обучающихся на создание безбарьерной среды 
в образовательных учреждениях. Полученная информация была обобщена и 
направлена в Аппарат УПЧ РФ. 

 
Качественной работе ВОИ в вопросах нормативно-правового 

регулирования доступности инвалидам различных уровней образования 
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способствовало участие ВОИ на постоянной основе в качестве партнера 
в работе Федерального методического центра инклюзивного образования и 
объединения Ресурсных учебно-методических центров по обучению инвалидов 
и лиц с ОВЗ.  

Принято участие в статусе экспертов в проведении организованного 
Минобрнауки России Марафона лучших практик по применению новых 
технологий обучения, воспитания и социализации, обучающихся 
с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов в вузах Российской 
Федерации. 

В целях влияния на совершенствование образовательных услуг, 
предоставляемых инвалидам, ВОИ участвовало в статусе эксперта 
в организации и проведении Всероссийского конкурса профессиональных 
достижений «ИнваПрофи» среди работников образовательно-
реабилитационных организаций для инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья (Минтруд РФ.) 

 
Трудоустройство и занятость также остаются одними из самых 

важных вопросов для инвалидов трудоспособного возраста.  
В 2021 году представители ВОИ приняли участие в создании нового 

инструмента для содействия в трудоустройстве инвалидов - 
межведомственного плана мероприятий трудоустройства инвалидов из числа 
участников национальных и региональных чемпионатов "Абилимпикс" 
на 2021-2025 годы, разработанного Минпросвещения России совместно 
с Минтрудом России и Рострудом. ВОИ является соисполнителем мероприятий 
плана. По предложению ВОИ в план включены мероприятия 
по стимулированию работодателей, представляющих указанным лицам 
возможность стажировки и трудоустройства.  

 
Проводилась работа по созданию дополнительных условий 

для популяризации отдельных профессий и видов профессиональной 
деятельности, доступных для лиц с инвалидностью, в системе ВОИ. Внесены 
предложения по созданию на базе выставки продукции предприятий ВОИ 
Центра компетенций Абилимпикс, реализованных в ВОИ. Подготовлены 
предложения по использованию предприятий системы ВОИ для прохождения 
на них стажировок участников чемпионатов Абилимпикс.  

ВОИ были поддержаны усилия Минкультуры России, отраженные 
в проекте доклада Правительства Российской Федерации по вопросу 
об организации стажировок инвалидов, освоивших образовательные 
программы высшего образования в области культуры и искусств в целях 
содействия их профессиональной самореализации и их возможного 
трудоустройства в соответствии с полученной квалификацией. 

 
Формой содействия трудоустройству инвалидов является популяризация 

среди ищущих (обращающихся в ВОИ по вопросам содействия 
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в трудоустройстве) работу инвалидов функционала портала «Работа в России», 
который является федеральной государственной информационной системой 
Федеральной службы по труду и занятости. Портал создан для того, чтобы 
помочь гражданам найти работу, в том числе и дистанционно, а работодателям 
- работников. Портал имеет специальную вкладку «Трудоустройство 
инвалидов». 

 
По вопросу улучшения материального положения инвалидов 

направлено обращение на имя Председателя Правительства РФ Мишустина 
М.В. по вопросу изменения порядка подсчета среднедушевого дохода семьи, 
имеющей ребенка-инвалида, при решении вопроса о назначении пособия 
на ребенка от 3 до 7 лет.  

ВОИ было предложено исключить заработную плату одинокого родителя 
ребенка-инвалида из среднедушевого дохода семьи в случае, если в настоящее 
время родитель ребенка не работает. Это позволит в полной мере предоставить 
предусмотренную государством поддержку для семей, в которых родитель 
один воспитывает ребенка-инвалида. Однако Правительство РФ не поддержало 
наше предложение. 

 
Направлено обращение на имя заместителя председателя ВОИ Голиковой 

Т.А. по вопросу внесения изменений в порядок осуществления ежемесячных и 
компенсационных выплат трудоспособным гражданам, осуществляющим уход 
за инвалидами. Данные изменения направлены на устранение возникшей 
социальной несправедливости, когда размер выплаты по уходу за инвалидами 
с детства I группы и инвалидами I группы остальных категорий значительно 
отличается. Кроме того была высказана необходимость установления единого 
подхода при осуществлении выплат по уходу в случае трудоустройства 
инвалида. Выплаты должны сохраняться всем инвалидам, независимо 
от причины инвалидности. Эти изменения позволят создать равные подходы 
в реализации инвалидами I группы права на осуществление ухода, независимо 
от установленной причины инвалидности.  

 
В отчетный период сотрудниками УСИ проводилась работа и 

над иными документами. 
Согласован проект плана мероприятий по реализации Концепции 

наследия Всемирных зимних игр Специальной олимпиады 2022 г. в г. Казани. 
К документу были предложены следующие изменения: 
1. Раздел I дополнить мероприятием: «Разработка комплексной 

программы повышения компетенций руководителей и актива региональных 
отделений Специальной олимпиады. Организация и проведение обучающих 
семинаров для руководителей и актива региональных отделений Специальной 
олимпиады по вопросам развития движения, правилам проведения 
соревнований на базе Российского международного олимпийского 
университета (РМОУ)». 
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2. В пункте 4 раздела I в графе ожидаемые результаты необходимо 
уточнить, с кем проводится предлагаемая физкультурная работа в рамках 
внеурочной деятельности. Кроме того, следует указать цели и задачи такой 
работы.  

3. В пункте 13 раздела I «Реализация в субъектах Российской Федерации 
социальных программ для организаций…» требуется уточнить, что понимается 
в данном контексте под социальными программами. С точки зрения ВОИ, 
в рамках данного мероприятия целесообразнее предусмотреть финансовую 
поддержку организаций, оказывающих услуги по физической реабилитации 
или абилитации инвалидов, в виде региональных грантов.  

4. Раздел IV дополнить мероприятием «Распространение положительного 
опыта и развитие в регионах РФ системы производственно-интеграционных 
мастерских для профессионального обучения, трудовой адаптации и 
социализации людей с ментальными нарушениями». 

 
Рассмотрена подготовленная Пенсионным фондом Российской 

Федерации информация для включения в периодический доклад Российской 
Федерации о ходе выполнения Конвенции о правах инвалидов. Документ 
согласован без замечаний.  

 
Также в отчетный период рассматривались проекты ГОСТов 

по различным аспектам жизнедеятельности инвалидов. Некоторые ГОСТы 
согласовывались без замечаний, на некоторые давались предложения и 
замечания. Были рассмотрены следующие ГОСТы: 

- «Социальное обслуживание населения. Порядок и условия 
предоставления услуг гражданам старшего поколения и инвалидам»; 

- «Социальное обслуживание населения основные виды социальных 
услуг. Услуги по профилактике социального сиротства детей»; 

- «Социальное обслуживание населения. Социальные услуги детям»; 
- «Медико-социальная экспертиза. Основные виды услуг медико-

социальной экспертизы»; 
- «Медико-социальная экспертиза. Экспертно-реабилитационная 

диагностика в учреждениях медико-социальной экспертизы»; 
- «Медико-социальная экспертиза. Нормативы размещения учреждений 

медико-социальной экспертизы».  
- «Реабилитационные социальные услуги детям, содержащимся 

в специализированных учреждениях для несовершеннолетних»; 
- «Реабилитация инвалидов. Услуги по социальной реабилитации»; 
- «Реабилитация инвалидов. Система информационного обеспечения 

реабилитационных учреждений»; 
- «Реабилитация инвалидов. Услуги по трудовой адаптации инвалидов 

вследствие боевых действий и военной травмы»; 
- «Реабилитация инвалидов. Услуги по психологической реабилитации 

инвалидов»; 
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- «Реабилитация инвалидов. Услуги по профессиональной реабилитации 
инвалидов»; 

- «Учетно-отчетная документация организаций реабилитации 
(абилитации) инвалидов (детей-инвалидов)»; 

- «Реабилитация инвалидов. Социально-бытовая адаптация инвалидов 
вследствие боевых действий и военной травмы»; 

- «Технические средства реабилитации людей с ограничениями 
жизнедеятельности. Общие технические требования и методы испытаний»; 

- «Реабилитационные мероприятия. Услуги по обучению пользованию 
протезом нижней конечности»; 

- «Реабилитационные мероприятия. Услуги по протезированию верхних 
конечностей. Состав, содержание и порядок предоставления услуг»; 

- «Реабилитационные мероприятия. Услуги по обучению пользованию 
ортезом нижней конечности»; 

- «Реабилитационные мероприятия. Услуги по ортезированию верхних 
конечностей. Состав, содержание и порядок предоставления услуг»; 

-«Реабилитационные мероприятия. Услуги по протезированию нижних 
конечностей»; 

- «Методы оценки реабилитационной эффективности протезирования 
нижних конечностей»; 

- «Безбарьерная среда жизнедеятельности инвалидов. Термины и 
определения»; 

- «Доступность для инвалидов объектов городской инфраструктуры. 
Общие требования. Показатели и критерии оценки доступности»; 

- «Доступность для инвалидов городской среды. Общие требования. 
Показатели и критерии оценки общей доступности». 

 
Документ Комментарий 
Проект концепции «Обеспечение доступности 
электропоездов для лиц с ограниченными 
возможностями». 

Согласовано без 
замечаний 

Изменения, внесенные в согласованную ранее 
концепцию 10-10-00-00000701 «Обеспечение 
доступности электропоездов для лиц с ограниченными 
возможностями» 

Направлены 
замечания и 
предложения 

Проект первой редакции Общероссийского 
классификатора стандартов ОК (МК (ИСО МКС) 001–
96) 001–2021. 

Направлены 
замечания и 
предложения 

Предложения о включении в Программу национальной 
стандартизации на 2022 год: 
ООО «Круст» разработка ГОСТ «Оборудование и 
приспособление для механотерапии. Общие технические 
условия». 
Предложения ФГБУ «РСТ», ФГБУ ДПО Санкт-

Согласовано без 
замечаний 
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Петербургский институт усовершенствования врачей-
экспертов Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации, АНО «Центр развития 
доступности «Инклюзивные информационные 
технологии» 
ООО «АКВИК» разработка ГОСТ «Реабилитация 
инвалидов, услуги по спортивной реабилитации» 

 
 
 
 
 
Направлено 
предложение 

Перспективная Программа стандартизации в области 
медицинских изделий на период 2020-2025 годы по 
тематике ТК 011 «Медицинские приборы, аппараты и 
оборудование» 

Определены 
наименования 
ГОСТов, смежных с 
тематикой ПК-7 

Проект профессионального стандарта «Специалист по 
стандартизации». 

Согласован без 
замечаний  

 
Кроме этого в отчетный период направлялись информационные письма 

по социальным вопросам в адрес региональных организаций. 
Направлено информационное письмо о проведении Российской 

государственной специализированной академией искусств дня открытых 
дверей в формате видео-конференц-связи. 

Направлено информационное письмо о реализации Всероссийским 
союзом пациентов при поддержке Фонда президентских грантов проекта 
«Организация пациентов: защита, сопровождение, развитие» и о возможном 
участии в данном проекте региональных организаций ВОИ. 

Направлено информационное письмо о запуске на официальном сайте 
ОАО «РЖД» www.rzd.ru сервиса, позволяющего оформлять билеты 
на специализированные места для инвалидов в поездах дальнего следования 
с использованием сети «Интернет» инвалидами всех нозологий. 

Направлено информационное письмо о запуске нового сервиса на портале 
«Госуслуги», позволяющего подать заявление на получение технических 
средств и услуг для реабилитации инвалидов и получение компенсации 
за самостоятельно приобретенные ТСР. 

Направлено информационное письмо о проведении ФГБУ «Федеральный 
научный центр реабилитации инвалидов им. Г.А. Альбрехта» Минтруда России 
опроса с целью оценки мнений представителей общероссийских общественных 
организаций инвалидов, включая региональные организации, о соблюдении 
прав граждан с инвалидностью. Высказана просьба об участии региональных 
организаций в данном опросе. 

Направлено информационное письмо о продлении до 1 марта 2022 года и 
дальнейшем применении Временного порядка признания лица инвалидом. 

 
Сотрудниками Аппарата ВОИ проводилась аналитическая работа, 

готовились информационные материалы для участия представителей 
ВОИ в различных мероприятиях с участием органов государственной 
власти, а также по запросам СМИ: 
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1. Комментарий для РИА-Новости по вопросу материальной помощи 
семьям с детьми-инвалидами, а также по вопросу обеспечения их жильем; 

2. В рамках работы Общественного совета при Минздраве России 
проведена оценка сайтов шести медицинских учреждений по анкете «Оценка 
информационной открытости и доступности сайтов федеральных 
государственных бюджетных учреждений, находящихся в ведении 
Министерства здравоохранения Российской Федерации»; 

3. Перечень и анализ обращений инвалидов, поступивших в наш адрес 
с апреля 2020 года по март 2021, по вопросам применения Временного порядка 
признания лица инвалидом; 

4. Информационная справка о проблемах в сфере медико-социальной 
экспертизе; 

5. Информационная справка по социальному обслуживанию 
по информации из отчетов региональных организаций ВОИ; 

6. Информационная справка по Концепции развития в Российской 
Федерации системы комплексной реабилитации и абилитации лиц 
с инвалидностью, в том числе детей с инвалидностью, на период до 2025 год и 
Плану мероприятий, разработанному в исполнение данной Концепции; 

7. Справка о проблемы в сфере обеспечения ТСР в регионах; 
8. Справка о возможных последствиях для водителей из числа инвалидов 

принятия проекта Федерального закона «О внесении изменений в отдельные 
законодательные акты Российской Федерации по вопросам медицинского 
обеспечения безопасности дорожного движения» предполагающее 
приостановку или аннулирование выданного ранее права на управление 
транспортным средством в том случае, если у водителя при получении 
медицинских услуг обнаружатся показания к управлению транспортным 
средством определенного типа или противопоказания к управлению 
транспортным средством; 

9. Информационная справка по вопросу согласования поступившего 
в ВОИ на рассмотрение проекта Постановления Правительства РФ 
«Об утверждении Правил оказания услуг по перевозкам на железнодорожном 
транспорте пассажиров, а также грузов, багажа и грузобагажа для личных, 
семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением 
предпринимательской деятельности»; 

10. Справка по вопросу установления приоритетных условий 
приобретения проездных документов на специализированные места 
в высокоскоростных поездах "Сапсан" для инвалидов-колясочников; 

11. Информационная справка о взаимодействии ВОИ с органами 
государственной власти по вопросу исполнения поручений по итогам встречи 
Президента Российской Федерации с инвалидами и представителями 
общественных организаций 3 декабря 2020 г. (Пр-2243); 

12. Подготовка комментария для СМИ по вопросу принятия 
Постановления Правительства РФ, изменяющего правила учета 
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среднедушевого дохода инвалида, проживающего в стационарном учреждении 
социального обслуживания; 

13. В рамках подготовки к конференции с международным участием 
«Правовые аспекты самостоятельного образа жизни инвалидов: опыт России и 
международного сообщества» подготовлен доклад на тему: «Актуальные 
вопросы правового регулирования и правоприменительной практики 
по обеспечению инвалидов жильем; 

14. Предложения для рассмотрения на заседаниях Совета по делам 
инвалидов при Совете Федерации РФ в 2022 году; 

15. Подготовлен доклад об особенности трудоустройства инвалидов 
в регионах Арктической зоны и Дальнего Востока для выступления 
на заседании комитета ГД РФ по развитию Арктики и Дальнего Востока.  

 
Также хотелось бы отметить важность взаимодействия с органами 

государственной власти.  
Новацией 2021 года стало установление сотрудничества с Федеральным 

агентством по делам молодежи (Росмолодежь). В качестве члена рабочей 
группы Росмолодежи по социализации молодежи с ограниченными 
возможностями здоровья принято участие в подготовке мероприятий 
по вовлечению инвалидов в форумно-образовательные программы 
Росмолодежи. В 2021 г. проведена первая инклюзивная смена форума молодых 
деятелей культуры и искусства «Таврида», арт-школа «Мы вместе» (Крым). 
Из 70 участников- инвалидов: нарушения опорно-двигательного аппарата – 
13 человек; нарушения опорно-двигательного аппарата с использованием 
кресла-коляски - 6 человек. 

 
Представители Аппарата ВОИ входят с состав различных 

совещательных органов при органах государственной власти:  
- Отраслевой методический совет Министерства транспорта Российской 

Федерации по вопросам формирования на транспорте доступной среды 
для инвалидов и других маломобильных групп населения; 

- Рабочая группа по вопросам совершенствования государственной 
системы медико-социальной экспертизы, включая вопросы разработки 
индивидуальных программ реабилитации, программ реабилитации 
пострадавших и контроля за их исполнением Комиссии при Президенте 
Российской Федерации по делам инвалидов 

- Рабочая группа Комиссии при Президенте Российской Федерации 
по делам инвалидов по вопросам создания современной системы реабилитации 
инвалидов и детей-инвалидов; 

- Рабочая группа Комиссии при Президенте Российской Федерации 
по делам инвалидов по вопросам повышения доступности для инвалидов 
транспортной инфраструктуры и транспортных услуг;  

- Общественная комиссия при ФГБУ «Федеральное бюро медико-
социальной экспертизы» Минтруда России; 
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- Отраслевой методический совет Министерства транспорта Российской 
Федерации по вопросам формирования на транспорте доступной среды 
для инвалидов и других маломобильных групп населения; 

- Рабочая группа Отраслевого методического совета Минтранса России 
по вопросам формирования на транспорте доступной среды для инвалидов и 
других маломобильных групп населения по разработке «Концепции работы 
отраслевого методического совета по вопросам формирования на транспорте 
доступной среды для инвалидов на 2021-2023 годы», в том числе «дорожной 
карты» по ее реализации; 

- Общественный совет при Министерстве здравоохранения Российской 
Федерации по проведению независимой оценки качества условий оказания 
услуг медицинскими организациями; 

- Общественно-экспертный совет Минтруда России по федеральным 
проектам «Повышение уровня обеспеченности инвалидов и детей-инвалидов 
реабилитационными и абилитационными услугами, а также уровня 
профессионального развития» и «Информационная доступность для инвалидов 
и маломобильных групп населения», входящих в государственную программу 
Российской Федерации «Доступная среда»; 

- Межведомственная рабочая группа по подготовке очередного 
(объединенного в единый документ второго, третьего и четвертого) 
периодического доклада Российской Федерации о выполнении положений 
Конвенции о правах инвалидов; 

- Рабочая группа ОАО «РЖД» по обеспечению доступности 
железнодорожного транспорта для маломобильных пассажиров; 

- ПК-7 «Реабилитационные и абилитационные тренажеры и 
оборудование» ТК-381 «Технические средства и услуги для инвалидов и других 
маломобильных групп населения»; 

- Рабочая группа по вопросам создания условий для участия инвалидов 
в культурной жизни общества Комиссии при Президенте Российской 
Федерации по делам инвалидов; 

- Рабочая группы по разработке проекта Межведомственного 
комплексного плана мероприятий по повышению доступности среднего 
профессионального и высшего образования для лиц с инвалидностью и 
ограниченными возможностями здоровья; 

- Рабочая группа по разработке и реализации дополнительных мер 
по содействию в трудоустройстве и профессиональному развитию участников 
чемпионатов«Абилимпикс; 

- Рабочая группа Росмолодежи России по социализации молодежи 
с ограниченными возможностями здоровья; 

- Рабочая группа по вопросам инклюзивного образования и развития 
движения Абилимпикс. (создана на базе ФГБОУ ДПО «Институт развития 
профессионального образования», в текущем году запланированы мероприятия 
по обучению национальных экспертов конкурсов «Абилимпикс»); 
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- Рабочая группа по проведению Марафона лучших практик 
по применению новых технологий обучения, воспитания и социализации, 
обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов в вузах 
Российской Федерации (Минобрнауки РФ. В рамках реализации пункта 108 
раздела VI «Качество жизни детей с ограниченными возможностями здоровья, 
детей-инвалидов»Плана основных мероприятий в рамках Десятилетия детства, 
на период до 2027 года); 

- Рабочая группа по оценке эффективности деятельности ресурсных 
учебно-методических центров по обучению инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, созданных на базе образовательных организаций 
высшего образования (совет Минобрнауки России по вопросам повышения 
доступности высшего образования для инвалидов, профессиональной 
ориентации инвалидов и содействия в их последующем трудоустройстве). 

 
Сотрудники Аппарата ВОИ принимали участие в различных 

мероприятиях (конференциях, круглых столах и т.д.). 
1. В рамках соглашения о сотрудничестве с Рязанским государственным 

медицинским университетом имени академика И.П. Павлова принято участие 
в мероприятиях Ресурсного учебно-методического центра по обучению 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 
(III Международная научно-практическая конференция «Психолого-
педагогическое сопровождение инклюзивного образования: механизмы 
развития инклюзивной профессиональной компетентности специалистов» 
май 2021). 

2. Участие в Совместной ХХ Международной научно-практической 
конференции «Кутафинские чтения» Московского государственного 
юридического университета имени О.Е. Кутафина и XXII Международной 
научно-практической конференции Юридического факультета Московского 
государственного университета имени М.В. Ломоносова на тему «Роль права 
в обеспечении благополучия человека». Конференция с международным 
участием «Правовые аспекты самостоятельного образа жизни инвалидов: опыт 
России и международного сообщества». 

3. Участие в III Межрегиональной конференции «Состояние и 
перспективы развития системы комплексной реабилитации и абилитации 
инвалидов и детей-инвалидов в Российской Федерации». 

4. Участие в совещании Минтруда России по информированию 
об изменениях в нормативно-правовом регулировании порядка предоставления 
технических средств реабилитации в соответствии с индивидуальной 
программой реабилитации или абилитации инвалида, а также о новых способах 
подачи заявления на обеспечение ТСР через личный кабинет на Едином 
портале государственных и муниципальных услуг. 

 
Сотрудники ВОИ выступают в качестве приглашенных экспертов 

на телевидении. Приняли участие в двух выпусках программы «От прав 
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к возможностям» на телеканале ОТР на темы «Обеспечение доступности 
для инвалидов объектов инфраструктуры в зимний период» и «Реализация 
инвалидами льготного права на парковку транспортных средств».  

 
Проводилась работа по юридическому сопровождению социальных 

сетей.  
В частности, проводился анализ материалов по рубрике "Правовая 

информация", в рамках которой представлялась информация по реализации 
тех или иных мер социальной поддержке инвалидов. Данная информация 
регулярно размещалась в социальных сетях с периодичностью один вопрос 
в неделю. 

Осуществлялась подготовка кратких ответов на вопросы, заданные 
Терентьеву М.Б. через "Инстаграм". 

Кроме того, на регулярной основе готовились ответы на вопросы, которые 
задавались через социальные сети (либо путем прямого обращения, 
либо посредством комментария к размещаемой ВОИ информации). За 2021 год 
было обработано 112 вопросов.  

 

Масштабная работа проводилась по поступающим в Аппарат ВОИ 
обращениям граждан. За 2021 год в работу поступило 648 обращения 
от граждан по социальным вопросам. На все обращения были подготовлены 
информационные ответы, либо обращения направлялись в компетентные 
органы государственной власти. 
 

1. Обращения поступили из 70 субъектов Российской Федерации, а также 
из Украины. 

 

Таблица 1. Распределение обращений по регионам 

Регион    Регион  
01. Республика Адыгея 3  45. Кемеровская область 6 
02. Республика Алтай 0  46. Кировская область 3 
03. Республика Башкортостан 9  47. Костромская область 2 
04. Республика Бурятия 3  48. Курганская область 1 
05. Республика Дагестан 1  49. Курская область 10 
06. Республика Ингушетия 0  50. Ленинградская область 13 
07. Кабардино-Балкарская Республика 0  51. Липецкая область 5 
08. Республика Калмыкия 2  52. Магаданская область 1 
09. Карачаево-Черкесская Республика 1  53. Московская область 63 
10. Республика Карелия 5  54. Мурманская область 2 
11. Республика Коми 8  55. Нижегородская область 11 
12. Республика Крым 12  56. Новгородская область 3 



34 
 

13. Республика Марий-Эл 0  57. Новосибирская область 20 
14. Республика Мордовия 3  58. Омская область 3 
15. Республика Саха /Якутия/ 0  59. Оренбургская область 2 
16. Республика Северная Осетия-Алания 4  60. Орловская область 2 
17. Республика Татарстан 14  61. Пензенская область 8 
18. Республика Тыва 0  62. Псковская область 0 
19. Удмуртская Республика 1  63. Ростовская область 11 
20. Республика Хакассия 2  64. Рязанская область 7 
21. Чеченская Республика 0  65. Самарская область 6 
22. Чувашская Республика-Чувашия 2  66. Саратовская область 71 
23. Алтайский край 9  67. Сахалинская область 4 
24. Забайкальский край 2  68. Свердловская область 11 
25. Камчатский край 1  69. Смоленская область 2 
26. Краснодарский край 26  70. Тамбовская область 2 
27. Красноярский край 3  71. Тверская область 3 
28. Пермский край 6  72. Томская область 2 
29. Приморский край 6  73. Тульская область 3 
30. Ставропольский край 7  74. Тюменская область 4 
31. Хабаровский край 1  75. Ульяновская область 3 
32. Амурская область 2  76. Челябинская область 11 
33. Архангельская область 3   77. Ярославская область 3 
34. Астраханская область 3  78. г. Москва 126 
35. Белгородская область 7  79. г. Санкт-Петербург 16 
36. Брянская область 1  80. г. Севастополь 2 
37. Владимирская область 8  81. Еврейская автономная область 3 
38. Волгоградская область 11  82. Ненецкий автономный округ 1 
39. Вологодская область 1  83. Ханты-Мансийский авт.округ 0 
40. Воронежская область 16  Белоруссия  1 
41. Ивановская область 1  Украина 1 
42. Иркутская область 6   

 

43. Калининградская область 6  Итого 648 
44. Калужская область 4   

 

 

               Наибольшее количество обращений поступило из регионов: 
1. г. Москва – 126 обращения; 
2. Саратовская область - 71 обращение; 
3. Московская область – 63 обращения; 
4. Краснодарский край – 26 обращений; 
5. Новосибирская область – 20 обращения 
6. Воронежская область – 16 обращений; 
7. г. Санкт-Петербург – 16 обращений. 

Регионы, лидирующие по количеству обращений, поступающих 
в Управление социальной интеграции Аппарата ВОИ, остается практически 
неизменным. 
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2. Все поступающие в работу обращения граждан по социальным вопросам 
разделены на соответствующие разделы (темы). Всего выделено 16 разделов. 
Названия разделов приближены к названиям из Формы № 1- ВОИ. 
При обращении через сайт voi.ru граждане самостоятельно выбирают 
подходящий на их взгляд раздел. По обращениям, поступающим по иным 
каналам связи (почта или электронная почта), тема выбиралась 
при регистрации обращения. 

 
Таблица 2. Распределение обращений по разделам 

Раздел  
Взаимодействие с органами медико-социальной экспертизы 43 
Доступ инвалидов к объектам социальной, транспортной и инженерной 
инфраструктурам 

36 

Иные вопросы жизнедеятельности инвалидов 184 
Меры социальной поддержки инвалидов по обеспечению их жильем 54 
Меры социальной поддержки инвалидов по оплате жилья и коммунальных услуг 14 
Обеспечение лекарственными средствами 6 
Обеспечение техническими средствами реабилитации 30 
Оказание медицинской помощи 106 
Повышение уровня образования инвалидов 14 
Получение инвалидами социально-бытового обслуживания 8 
Получение материального обеспечения и льгот 45 
Получение санаторно-курортного лечения 15 
Региональные нормативные правовые акты 1 
Транспортное обслуживание инвалидов 48 
Трудоустройство и занятость инвалидов 38 
Федеральные нормативные правовые акты 6 
Общий итог 648 

 
Социальные вопросы, с которыми граждане чаще всего обращаются 

в Аппарат ВОИ, относятся к следующим темам: 
- оказание медицинской помощи (106); 
- вопросы, связанные с обеспечением инвалидов жильем (54); 
- транспортное обслуживание (48); 
- получение материального обеспечения и льгот (45); 
- взаимодействие с органами медико-социальной экспертизы (43); 
Однако самой многочисленной темой обращения граждане указывают 

«иные вопросы жизнедеятельности инвалидов» (184), тематика которых очень 
разнообразна. Это и налоговые льготы, кредитные обязательства, оказание 
юридической помощи, взаимодействие с правоохранительными органами, 
представление интересов в суде, помощь в отмене судебных решений, оказание 
материальной помощи и другие вопросы. 
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Организационное развитие 
 
Деятельность по организационному развитию Аппарата ВОИ в отчетный 

период была направлена на реализацию целей и приоритетных направлений 
деятельности ВОИ, определенных на VI Съезде ВОИ.  

Основной целью, при решении поставленных задач, являлось 
обеспечение единства всех членов ВОИ, региональных и местных организаций, 
первичных ячеек ВОИ, поддержка организационного развития организаций 
ВОИ всех уровней. 

 
Основные направления деятельности: 
- обеспечение своевременной подготовки и обобщение документов 

для проведения заседаний коллегиальных органов ВОИ, организаций ВОИ,  
- подготовка информации для рассмотрения коллегиальными органами 

ВОИ вопросов о награждении членов ВОИ; 
- разработка проектов и подготовка для обсуждения коллегиальными 

органами ВОИ локальных нормативных документов ВОИ, организаций ВОИ; 
- оказание методической помощи при подготовке и проведении заседаний 

коллегиальных органов, конференций (общих собраний) организациями ВОИ, 
обеспечение единообразия при ведении документооборота организациями 
ВОИ; 

- подготовка и участие в мероприятиях ВОИ, организаций ВОИ; 
- рассмотрение обращений, поступивших от инвалидов, членов ВОИ, 

организаций; 
- сбор и обобщение статистических данных о численности ВОИ, 

организаций ВОИ. 
 
В отчетный период проводились мероприятия по обеспечению 

своевременной подготовки документов для проведения заседаний 
коллегиальный органов ВОИ (VII съезда ВОИ, Центрального Правления ВОИ, 
Президиума ВОИ), а также осуществлялось обобщение и редактирование 
материалов по итогам проведения заседаний данных коллегиальных органов. 

Подготовлено: 
10 постановлений VII съезда ВОИ; 11 постановления ЦП ВОИ; 

22 постановления Президиума ВОИ; 62 распоряжение Председателя ВОИ. 
 
Велась систематическая работа по формированию списков кандидатур 

на награждение и подготовка информации для рассмотрения данного вопроса 
на заседании Президиума ВОИ на основании представлений региональных 
организаций в соответствии с Положением «О наградах и поощрениях ВОИ». 

За отчетный период было подготовлено и направлено в региональные 
организации ВОИ:  

157 Дипломов «Почетный член ВОИ»; 207 Почетных грамот ВОИ; 
175 Благодарственных писем ВОИ. 
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Совместно с юридической службой ВОИ проводилась работа 
по разработке новой редакции Устава ВОИ, для рассмотрения на рабочей 
группе, заседании Президиума ВОИ, Центрального правления ВОИ, и 
последующего принятия на VII съезде ВОИ. 

 
В отчетном периоде осуществлялся сбор и обобщение информации 

по заседаниям Межрегиональных советов ВОИ в свете решения вопросов и 
задач, поставленных ЦП ВОИ и Президиумом ВОИ. В соответствии 
с решениями Президиума ВОИ, УОР ВОИ направлялись, для обсуждения 
на заседаниях Межрегиональных советов ВОИ, наиболее актуальные вопросы, 
относительно деятельности ВОИ, по утверждению нормативных документов, 
планов предстоящих мероприятий.  

На постоянной основе оказывалась практическая и методическая помощь 
руководителям региональных, местных организаций, первичных ячеек ВОИ и 
сотрудникам их Аппаратов. Сотрудниками Аппарата ВОИ, в пределах своей 
компетенции, осуществлялась экспертиза локальных нормативных документов 
данных организаций (в том числе уставов) на предмет их соответствия Уставу 
ВОИ и законодательству РФ. В рамках отчетно-выборной кампании ВОИ, 
проводилось консультирование по вопросам подготовки и проведения 
очередных отчетно-выборных конференций (общих собраний) в организациях 
ВОИ и оказывалась помощь в выработке стратегии проведения данных 
мероприятий. Особое внимание уделялось правильности оформления 
внутренних документов организаций для их соответствия уставным 
требованиям ВОИ. 

За отчетный период в 82 региональных организациях ВОИ были 
проведены отчетно-выборные конференции (далее - ОВК). По результатам 
рассмотрения материалов всех конференций были подготовлены «Заключения 
о соответствии процедуры принятия решений конференцией региональной 
организации ВОИ Уставу ВОИ», а также по результатам рассмотрения были 
подготовлены рекомендации для исправления нарушений, допущенных 
при проведении ОВК. 

-в 80-и региональных организациях ВОИ ОВК прошли без значительных 
нарушений Устава ВОИ и были утверждены; 

- в 2-х региональных организациях ВОИ ОВК не утверждены, так как 
процедура принятия решений на данных конференциях не соответствовала 
требованиям Устава ВОИ (Челябинская областная организация ВОИ, 
Камчатская краевая организация ВОИ); 

- в 1 региональной организации ВОИ ОВК не проводили - Магаданская 
областная организация ВОИ. 
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Одновременно с этим в ряде региональных организаций были проведены 
внеочередные конференции, материалы которых так же были 
проанализированы и подготовлены заключения. 

Одним из приоритетных направлений в деятельности Аппарата ВОИ 
является организация и участие в мероприятиях, проводимых ВОИ и 
организациями ВОИ.  

Сотрудники Аппарата ВОИ принимали активное участие в организации и 
проведении ежегодного Всероссийского физкультурно-спортивного фестиваля 
людей с инвалидностью «ПАРА – КРЫМ 2021», проводя договорную работу 
на  стадии подготовки к мероприятию, транспортное обеспечение, 
осуществление организационной работы непосредственно на месте проведения 
мероприятия. 

Центральным событием 2021 года стал очередной отчетно-выборный 
VII Съезд ВОИ, подготовка к которому велась на протяжении всего отчетного 
периода. 

Всего в работе Съезда ВОИ приняло участие 144 делегата, 
представляющих 65 региональных организаций ВОИ. На заседании Съезда был 
принят ряд важнейших решений, определяющих план работы ВОИ на период 
до 2026 г. По результатам всесторонних обсуждений и голосования было 
принято 10 постановлений Съезда ВОИ, определены приоритетные 
направления деятельности организации, принят Устав ВОИ в новой редакции, 
избран Председатель ВОИ, избраны коллегиальные органы управления ВОИ. 

В отчетный период на постоянной основе велась работа с обращениями 
членов ВОИ, руководителей региональных, местных и первичных организаций 
ВОИ, инвалидов. Было рассмотрено 564 материалов входящей 
корреспонденции, направлено 210 ответов на обращения. 

Осуществлялось взаимодействие с Министерством юстиции РФ 
по предоставлению информации о действующих структурных подразделениях 
ВОИ и ее актуализации, по вопросам регистрации вновь создаваемых 
организаций ВОИ и обсуждение вопросов внесения изменений 
в учредительные документы организаций ВОИ. 

Так же систематически осуществлялся анализ, обобщение отчетно-
статистической информации на основании отчетов №3-ВОИ и данным СЭУ 
ВОИ, готовились отчеты о численности и структурном построении 
организаций, проводились консультации сотрудников организаций ВОИ 
по работе с СЭУ ВОИ и кадровой работе. 

На отчетный период по собранной и обобщенной информации в 
структуре ВОИ состоит: 

• 83 региональные организации; 
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• 2078 местные организации (из них: 1656 организаций являются 
юридическими лицами, 422 организации без образования юридического лица);  

• количество членов ВОИ составляет 1 375 117 человек. 
 
 

Проектная деятельность 
 
В течение 2021 года Аппарат ВОИ, собирая, обобщая и анализируя 

информацию по актуальным проблемам жизни и деятельности людей 
с инвалидностью и их общественных объединений, проводил ежемесячный 
мониторинг нормативно-правовых актов ФОИВ, имеющих отношение к людям 
с инвалидностью и МГН с последующей рассылкой в регионы 
для ознакомления, обрабатывал входящие письма и оперативные поручения 
руководства ВОИ. 

Вебинары для руководителей региональных и местных организаций ВОИ 
при поддержке Rehabilitation International 

В соответствии с принятой Стратегией ВОИ до 2028 г., в целях 
повышения управленческой компетентности руководителей региональных и 
местных организаций ВОИ и в рамках задачи создания системы обмена опытом 
руководителей и актива ВОИ, совместно с АНО ЦИПИ подготовлено и 
проведено несколько онлайн-вебинаров для руководителей региональных и 
местных организаций ВОИ, сотрудников аппарата и актива ВОИ. Вебинары 
были проведены при финансовой поддержке Фонда Глобальных инициатив 
Международной организации Rehabilitation International. Были затронуты 
следующие темы: 

1) «Госпрограмма «Доступная среда» (2011-2025). Паспортизация ОСИ. 
Роль общественных организаций инвалидов. Организационные аспекты 
создания доступной среды»; 

2) «Нормативно-правовая база обеспечения беспрепятственного доступа 
людей с инвалидностью к объектам и услугам»; 

3) «Базовые принципы создания доступной среды. Обеспечение 
архитектурной (физической) доступности объектов и услуг. Универсальный 
дизайн»; 

4) «Обеспечение информационной доступности объектов и услуг. 
Доступность транспорта и транспортной инфраструктуры». 

По окончании каждого вебинара участникам были направлены анкеты, 
в которых можно было оценить работу спикеров, а также обозначить темы, 
которые они хотели бы рассмотреть на следующих вебинарах. По завершению 
каждого опроса собранная информация в качестве вывода была обобщена и 
зафиксирована в аналитических записках. 
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Семинары для вновь избранных председателей РО ВОИ  

С 28 по 31 июля 2021 г. в соответствии с принятым решением 
Председателя ВОИ для вновь избранных председателей РО ВОИ были 
проведены семинары, на которых затронули следующие темы:  

- Нормативно-правовая база в области обеспечения равного доступа 
для людей с инвалидностью к объектам и услугам. Роль общественных 
объединений инвалидов в создании доступной среды. Развитие СДС ВОИ,  

- Государственная программа «Доступная среда» (2011 – 2025 гг). 
Современные тенденции социальной политики Российской Федерации и 
участие ВОИ в ее реализации,  

- Актуальные вопросы Устава Всероссийского общества инвалидов, 

- Об организационной работе в региональных организациях ВОИ 

- Об электронном учете членов ВОИ 

- Трудовые отношения. Защита персональных данных 

- Предпринимательская деятельность в системе ВОИ 

- Взаимодействие ВОИ с федеральными органами государственной 
власти и другими организациями по решению социальных проблем инвалидов. 
Форма отчетности по решению социальных вопросов жизнедеятельности 
инвалидов. 

Вебинары для руководителей и актива РО и МО ВОИ совместно 
с компанией Microsoft 

В целях повышения управленческих компетенций руководителей и 
актива РО и МО ВОИ в соответствии со Стратегией ВОИ до 2028 г., 
Всероссийское общество инвалидов провело несколько онлайн-вебинаров 
совместно с компанией Microsoft: 

1) «Инклюзивные технологии и инструменты Microsoft», посвященный 
инклюзивным технологиям и инструментам компании Microsoft, которые 
позволяют пользователям с разными возможностями облегчить и улучшить 
работу за компьютером, общение и работу в команде; 

2) «Цифровизация офиса и организация взаимодействия внутри 
организации на основе Microsoft 365», на котором рассказали о цифровизации 
офиса на основе облачного решения Microsoft 365, когда инструменты личной 
продуктивности, совместной работы и коммуникации укомплектованы 
в единый облачный программный продукт; 

3) «Основы работы с Microsoft Outlook». 
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4) «Использование облачного хранения данных на примере Microsoft 
OneDrive», на котором рассказали о применении облачных хранилищ 
в повседневной работе на примере программного продукта Microsoft OneDrive. 

Вебинар «Лучшие мировые практики в области трудоустройства людей 
с инвалидностью» 

В рамках реализации совместного проекта Министерства труда и 
социальной защиты Российской Федерации, Всероссийского общества 
инвалидов (ВОИ), РООИ «Перспектива», Национального Агентства Развития 
Квалификаций (НАРК), Всемирного банка (ВБ) и Международной Организации 
Труда (МОТ) состоялись технические семинары – экспертное обсуждение 
лучших мировых практик в области трудоустройства людей с инвалидностью 
на темы: 

1) Система квотирования рабочих мест для людей с инвалидностью: 
зарубежный опыт и российская практика - плюсы и минусы. 

2) Возможности и барьеры цифровизации экономики для людей 
с инвалидностью. 

Вебинары от международной организации G3ict 

Аппарат ВОИ и актив региональных организаций ВОИ приняли участие 
в вебинарах, проведенных Всемирным банком и международной организацией 
G3ict, на которых рассматривались следующие темы: 

1) «Цифровая инклюзия и доступные технологии в «умных городах»», 
на котором участники познакомились с концепцией «умных городов», 
международными правовыми инструментами, касающимися прав людей 
с инвалидностью и, в частности, их доступа к ИКТ, международными и 
национальными стандартами доступных технологий, а также ролью 
некоммерческого сообщества и сообщества людей с инвалидностью 
в построении диалога с администрацией городов для обеспечения доступности 
внедряемых технологических решений для людей с инвалидностью и пожилых 
людей. 

2) «Инклюзивное рабочее место будущего», в ходе которого обсудили 
элементы, требования, характеристики и компоненты инклюзивного рабочего 
места будущего, прояснили спорные моменты и выделили текущие тренды. 
К участию в дискуссии были приглашены представители российского и 
международного бизнеса, государственного управления, международных 
организаций, некоммерческого сообщества, сообщества людей 
с инвалидностью, науки. 

Международный онлайн-семинар «Барьеры и перспективы 
трудоустройства людей с инвалидностью в России и за рубежом» 
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В соответствии с принятой Стратегией ВОИ до 2028 г. и в целях 
повышения управленческой компетентности руководителей и актива 
организаций ВОИ, Всероссийское общество инвалидов отправило приглашение 
руководителям региональных и местных организаций ВОИ, сотрудникам 
аппарата и актива ВОИ, а также всем заинтересованным лицам об участии 
в международном онлайн-семинаре «Барьеры и перспективы трудоустройства 
людей с инвалидностью в России и за рубежом», организованном Научным 
центром мирового уровня «Центр междисциплинарных исследований 
человеческого потенциала», Всемирным банком, Международной лабораторией 
исследований социальной интеграции НИУ ВШЭ при поддержке РООИ 
Перспектива и Всероссийского общества инвалидов в рамках гранта, 
предоставленного Министерством науки и высшего образования Российской 
Федерации. На онлайн-семинаре были представлены результаты анализа 
возможностей и барьеров интеграции людей с инвалидностью на российский 
рынок труда. Результаты исследований Всемирного банка и НИУ ВШЭ, 
посвященные изучению ситуации с трудоустройством людей с инвалидностью, 
могут стать основой для разработки государственных программ по поддержке 
людей с инвалидностью. Мероприятие было приурочено к Международному 
дню инвалидов. 

Вебинар «Повышение инклюзивности практик инициативного 
бюджетирования» 

В рамках реализации проекта «сВОИ» Всероссийское общество 
инвалидов совместно со Всемирным банком 16 декабря провели вебинар 
«Повышение инклюзивности практик инициативного бюджетирования» 
для представителей региональных и местных отделений ВОИ, экспертов СДС 
ВОИ «Мир, доступный для всех». 

Эксперты Всемирного банка, Всероссийского общества инвалидов 
предоставили информацию о проекте «сВОИ» Всемирного банка и ВОИ, роли 
его участников. Были представлены подробная информация о практиках 
инициативного бюджетирования в регионах и муниципалитетах, задачи 
по повышению инклюзивности этих практик, дальнейшие направления работы 
по обеспечению равного участия всех групп населения в практиках 
инициативного бюджетирования и максимизации эффекта от проектов, 
реализуемых в рамках ИБ для социально уязвимых групп населения. 

Конкурс местных организаций ВОИ 

В целях активизации деятельности местных организаций по реализации 
стратегических задач ВОИ, выявления и распространения передового опыта 
по защите прав и интересов инвалидов на местном уровне, а также поощрения 
актива местных организаций Всероссийское общества инвалидов провело 
конкурс среди местных организаций ВОИ. 
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После рассмотрения поступивших на Конкурс 30 заявок, отобранных 
региональными организациями, сотрудниками Аппарата ВОИ был проведен 
анализ оценок и мнений участников конкурсной комиссии, подготовлена 
презентация с итоговыми результатами. На заседании Конкурсной комиссии 
под руководством Председателя ВОИ Михаила Терентьева были определены 
победители и призеры конкурса: 

Первое место, звание «Лучшая местная организация Всероссийского 
общества инвалидов по итогам 2019—2020 гг.» и денежное вознаграждение 
досталось Вологодской городской организации Вологодской областной 
организации ВОИ. 

Второе место и денежное вознаграждение получило Оренбургское 
городское отделение Оренбургской областной организации ВОИ. 

Третье место и денежное вознаграждение получила Мирнинская 
районная организация Якутской региональной организации ВОИ. 

Из 30 местных организаций ВОИ, подавших заявки на конкурс, также 
поощрительные премии получили местные организации ВОИ, занявшие 
с 4 по 10 место. 

Мониторинг «Доступный транспорт для людей с инвалидностью 
в регионах. Социальное такси. Работа с Федеральным реестром инвалидов.» 

В рамках деятельности Комиссии при Президенте Российской Федерации 
по делам инвалидов Аппаратом ВОИ с 11 по 19 марта 2021 года проведен опрос 
«Доступный транспорт для людей с инвалидностью в регионах. Социальное 
такси. Работа с Федеральным реестром инвалидов.» среди членов ВОИ 
на предмет реализации прав инвалидов на бесплатную парковку транспортных 
средств, управляемых инвалидами или лицами, перевозящими инвалидов 
(детей-инвалидов), в соответствии с Федеральным законом "О социальной 
защите инвалидов в РФ" (часть 9 статьи 15 ФЗ-181). В мониторинге приняло 
участие 1550 человек из 74 регионов. 

Проведенный мониторинг показал следующие результаты: 

На вопрос, знают ли участники мониторинга о том, что право 
на бесплатную парковку на специально выделенных парковочных местах 
имеют транспортные средства, управляемые и (или) перевозящие:        
Инвалидов 1-й или 2-йгруппы; детей-инвалидов; инвалидов 3 гр, имеющих 
ограничение способности к самостоятельному передвижению любой степени 
выраженности (1, 2 или 3 степени), большая часть ответила положительно (93% 
из общего числа). 

О том, что на указанных транспортных средствах должен быть 
установлен опознавательный знак "Инвалид" и информация об этих 
транспортных средствах должна быть внесена в федеральный реестр 
инвалидов, знает большинство (93% опрошенных). 
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Трудности с подачей заявления в Федеральный реестр инвалидов в целях 
реализации прав на бесплатное использование мест для парковки транспортных 
средств, управляемых инвалидом, перевозящих инвалида и (или) ребенка-
инвалида возникли у 19% опрошенных, 40% не подавали заявление, у 41% 
трудностей не возникло. 

О правилах пользования бесплатными парковками в населенных пунктах 
большинство узнало из следующих источников: интернет, на форумах людей 
с инвалидностью, на сайте общественной организации инвалидов. 

С отсутствием парковочных мест для автотранспорта, перевозящего 
инвалидов в населенном пункте сталкивается 47% опрошенных. 

Права на бесплатную парковку транспортных средств, управляемых 
инвалидами или лицами, перевозящими инвалидов, детей-инвалидов 
в населенном пункте, по мнению 33% респондентов, не соблюдаются. 36% 
опрошенных не дали окончательного ответа, 17% считает права в полной мере 
реализованными, а у 14% есть мнение, что права пока не реализованы, 
но вопрос решается. 

Мониторинг доступности финансовых услуг для людей с инвалидностью 
и МГН в период пандемии в рамках широкого общественного обсуждения 
вопросов финансовой доступности 

Рассмотрев письмо от Службы по защите прав потребителей и 
обеспечению доступности финансовых услуг Банка России о содействии 
в проведении широкого общественного обсуждения вопросов финансовой 
доступности для людей с инвалидностью (далее - ЛСИ), пожилого населения и 
иных маломобильных групп населения (далее - МГН), основным инструментом 
которого стал опрос ЛСИ и МГН о сложностях доступа к финансовым услугам, 
а также сбор предложений по повышению финансовой доступности, Аппаратом 
ВОИ было направлено обращение Председателям региональных и местных 
организаций об участии в данном мониторинге. По итогам опроса были 
сформированы рекомендации, которые направили в Правительство Российской 
Федерации, Банк России и в финансовые организации. 

 Мониторинг «Доступность и мотивация профессионального 
образования и трудоустройства инвалидов и лиц с ОВЗ, востребованность 
построения их индивидуальной образовательной и трудовой траектории» 

Рассмотрев письмо из Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации с просьбой оказать содействие в проведении опроса 
среди молодых инвалидов 1, 2 и 3 гр. в возрасте от 14 до 35 лет, а также детей-
инвалидов с разделением по полу без учета нозологий в целях подготовки 
заседания Совета при Правительстве Российской Федерации по вопросам 
попечительства в социальной сфере по теме: «Доступность и мотивация 
профессионального образования и трудоустройства инвалидов и лиц с ОВЗ, 
востребованность построения их индивидуальной образовательной и трудовой 
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траектории», Аппаратом ВОИ было направлено обращение Председателям 
региональных организаций об участии в данном мониторинге. 

Концепция многопрофильного реабилитационного центра 
для региональных организаций ВОИ 

В рамках Стратегии ВОИ 2028 сотрудниками Аппарата ВОИ 
при поддержке ГК «Исток-Аудио» была подготовлена Концепция поэтапного 
развития многопрофильного реабилитационного центра для региональных 
организаций Всероссийского общества инвалидов.  

Данный проект станет уникальной возможностью качественно улучшить 
услуги реабилитации для людей с инвалидностью в регионах Российской 
Федерации, поможет сделать процесс реабилитации непрерывным. Благодаря 
Концепции, будет удобно и легко принять решение, в каком направлении 
оказывать услуги по реабилитации, выбрать оборудование и оценить 
его примерную стоимость. 

Платформа «Неравнодушный человек» 

В рамках развития совместного проекта Всероссийского общества 
инвалидов и Всероссийского центра изучения общественного мнения (далее – 
ВЦИОМ) создана коммуникационная платформа «Неравнодушный человек». 
Данная информационная система представляет собой социальный 
коммуникатор (web-сайт, мобильное приложение на Android и iOS) – онлайн-
площадку для взаимодействия членов ВОИ внутри регионального сообщества, 
Центрального правления ВОИ, обсуждения социально-значимых проблем и 
выработки решений, обмена лучшими практиками и опытом, проведения 
опросов, а также содержит много других полезных и интересных функций, 
которые планируется развивать.  

Сотрудниками Аппарата ВОИ было подготовлено письмо в региональные 
организации с целью поиска сотрудника, ответственного за подключение 
председателей местных организаций и членов ВОИ к платформе 
«Неравнодушный человек», а также временного модератора новостей и 
предложений, поступающих от членов ВОИ – участников платформы. 
На данный момент продолжается сбор контактов ответственных лиц, 
отвечающих за платформу, из каждого региона. 

Положение о Проектном офисе 

В рамках реализации Стратегии Всероссийского общества инвалидов 
до 2028 сотрудниками Аппарата ВОИ было разработано Положение 
о Проектном офисе, которое определяет порядок деятельности проектного 
офиса, цель, задачи, структуру, функции, права, обязанности, взаимоотношения 
и связи Проектного офиса управления проектами Всероссийского общества 
инвалидов на 2022-2028 гг. 
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Анкета «ТОП-5 паралимпийских и адаптированных видов спорта 
для людей с инвалидностью» 

В рамках Стратегии ВОИ 2028 сотрудниками Аппарата ВОИ была 
подготовлена анкета «ТОП-5 паралимпийских и адаптированных видов спорта 
для людей с инвалидностью» для исследования спортивной деятельности 
в регионах, проводимых спортивных мероприятий, согласования региональных 
рейтингов ТОП-5 видов спорта для людей с инвалидностью. Решение 
о рассылке письма с анкетой ожидается от руководства ВОИ. 

 
Основные мероприятия ВОИ 

Деятельность по направлению организации и проведению мероприятий 
была направлена на подготовку проекта Календарного плана основных 
мероприятий ЦП ВОИ в 2021 г. и дальнейшую его реализацию после 
утверждения Президиумом ВОИ.  

В рамках работы по формированию проекта Календарного плана 
основных мероприятий ЦП ВОИ на 2021 год были проанализированы и 
структурированы заявки на проведение 58 всероссийских и межрегиональных 
мероприятий, в итоге в Календарный план вошли 36 мероприятий. 

В 2021 г. в социокультурных и физкультурно-спортивных мероприятиях 
Календарного плана ВОИ приняли участие свыше 4000 людей 
с инвалидностью. 

В связи с ограничительными мерами, в том числе на проведение 
массовых мероприятий, предпринимаемыми федеральными и региональными 
органами власти Российской Федерации, связанными с предупреждением 
заболевания коронавирусной инфекцией (СOVID-19) в 2021 году совместно 
с ответственными за проведения мероприятий региональными организациями 
ВОИ решались вопросы по переносу или отмене мероприятий Календарного 
плана основных мероприятий ЦП ВОИ на 2021гг., вызванных решениями 
региональных органов власти. 

В рамках содействия региональным организациями ВОИ в подготовке 
к проведению мероприятий, вошедших в Планы основных мероприятий 
ЦП ВОИ на 2021 гг., были доработаны 36 организационно-правовых документа 
(положения), регламентирующие порядок проведения мероприятия, 
ответственность организаторов. 

В 2021 г. подготовлены и направлены в адрес Министерства спорта 
Российской Федерации предложения о включении в общей сложности 
19 всероссийских и межрегиональных физкультурно-спортивных мероприятия 
Календарного плана основных мероприятий ЦП ВОИ в проект ежегодного 
Всероссийского сводного календарного плана физкультурных и спортивных 
мероприятий среди людей с инвалидностью на 2022 г.  

В 2021 г. подготовлены и направлены в Департамент науки и образования 
Минкультуры России предложения о включении в общей сложности 
6 всероссийских культурно-массовых мероприятия Календарного плана 
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основных мероприятий ЦП ВОИ в проект ежегодного Всероссийского сводного 
календарного плана культурно-массовых мероприятий с участием инвалидов 
на 2022 г. 

Проработан Проект государственной программы Российской Федерации 
«Доступная среда» на 2021-2025 годы по мероприятию «Формирование сети 
инклюзивных творческих лабораторий (центров) на базе ведущих организаций 
отрасли культуры» и направлены предложения по дополнению и изменению 
проекта данной Программы в Минкультуры России. 

В целях реализации подпункта 7 пункта 2 протокола заседания Комиссии 
при Президенте Российской Федерации по делам инвалидов от 30 сентября 
2014 года № 8, в 2021 гг. и ежегодно, направляется в Минспорт России 
информация по созданию условий для занятий физической культурой и 
спортом для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, 
а также о реализации пунктов Дополнительных мер по созданию условий для 
занятий физической культурой и спортом для лиц с ограниченными 
возможностями здоровья и инвалидов в части касающейся организации с целью 
подготовки доклада в Комиссии при Президенте Российской Федерации 
по делам инвалидов.  

В 2021 году реализована ежегодная Программа социально-культурной 
реабилитации «Социальный туризм для членов ВОИ». В программе приняли 
участие 11 региональных организаций ВОИ (более 300 человек). 

 
В 2021 году Всероссийское общество инвалидов реализовало программу 

«Социальный туризм для людей с инвалидностью пенсионного возраста и 
ветеранов – «Активное долголетие» (совместный проект Всероссийского 
общества инвалидов и Негосударственного пенсионного фонда «САФМАР»). 
В Программе приняла участия региональная организация ВОИ (34 человек). 

Активно идёт реализация ежегодной Программы ВОИ по физической и 
психологической реабилитации, адаптации инвалидов с ПОДА (I гр.) 
к условиям жизни в инвалидной коляске – Учебно-реабилитационный курс для 
инвалидов «Основы независимой жизни человека на инвалидной коляске», 
«Подготовка консультантов-тренеров по обучению владением креслом-
коляской и консультантов по ТСР» за 2021 гг. участниками стали 111 человек 
(3 мероприятия).  

 
Ежегодно проводится, ставший традиционным Всероссийский 

физкультурно-спортивный фестиваль инвалидов с поражением опорно-
двигательного аппарата «Пара–Крым». В 2021 г. в Фестивале приняли участие 
53 региональных организации ВОИ. Участниками Фестиваля стали свыше 
300 человек с инвалидностью. В рамках Фестиваля 60 участников выполнили 
нормы ГТО среди инвалидов с ПОДА и получили значки ГТО. На Фестивале 
проведены мастер-классы по парусному спорту, управлению яхтой, 
парадайвингу, фридайвингу, стрельбе из лука, стрельбе из пневматического 
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оружия с использованием эл. установки СКАТТ, большому теннису, аэробике, 
скалолазанию, управлению самолетом - авиасимулятором, презентация Курса 
ВОИ «Основы независимой жизни человека на инвалидной коляске», турнир 
по настольным спортивным играм, творческий конкурс "Твои таланты Пара 
Крым", впервые в рамках Фестиваля Пара-Крым при поддержки Министерства 
Культуры РФ состоялся кинофестиваль доступного кино «Эволюция». 

Проведено Межрегиональное комплексное мероприятие по развитию 
туризма для людей с инвалидностью в Республике Башкортостан «Туризм 
без ограничений – «Вечный зов родной земли»», участниками стали свыше 
100 человек с инвалидностью. 

 
При поддержке ВОИ реализован физкультурно-спортивный проект РССИ 

"Яхтинг равных возможностей". В мероприятиях Проекте по данным 
организатора приняли участие свыше 600 человек из 16 региональных 
организаций ВОИ. 

В 2021 г. ВОИ оказала поддержку Региональной общественной 
организации инвалидов Инвалидный клуб активной реабилитации «ИКАР» 
при  проведении Международного теннисного турнира «ИКАР». Участниками 
Турнира стали свыше 30 человек с инвалидностью. 

Ежегодно совместно с Фондом поддержки инвалидов «Единая Страна» 
проводится Международный полумарафон на спортивных колясках - Rezept-
Sport Wheelchair Half Marathon. В 2021 гг. участниками полумарафона стали 
свыше 30 человек с инвалидностью, в т.ч. спортсмены из Республики Армения. 

Обеспечено организационное сопровождение деятельности 
Общероссийской общественной организации «Российский спортивный союз 
инвалидов» в подготовке заявок на гранты под следующими наименованиями: 
Мы летаем, значит – мы живем в Фонд Президентских Грантов; Вечный зов 
родной земли в Ростуризм. 

 
Совместно с РССИ была проведена работа по участию ВОИ 

в международной выставке Moscow Dive Show 2021 - представлена на стенде 
информация о деятельности организаций, современные практики, 
используемые в ВОИ и РССИ по реабилитации людей с инвалидность 
средствами физической культуры и спорта. 

 
В рамках организационной деятельности по подготовке к проведению 

всероссийских и межрегиональных мероприятий, ВОИ и РССИ были 
проработаны и заключены договоры: на проживание, питание, поставку 
оборудования, производство экипировки, разработку и печать 
информационных материалов, а также гражданско-правового характера 
со специалистами, волонтерами (добровольцами), службами медицинского 
сопровождения и т.д.  
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В частности, ежегодно при подготовке к проведению Фестиваля «Пара-
Крым» заключаются договоры с более чем 50 контрагентами и 80 волонтерами 
(добровольцами).  

 
ВОИ при поддержке Крымского федерального университета имени 

В.И. Вернадского проводит организационные мероприятия по набору 
студентов-волонтеров (добровольцев) для реализации проектов ВОИ 
на территории Республики Крым. В 2021 г. было совместно привлечено 
более 30 волонтеров для сопровождения мероприятий ВОИ. 

 
Развитие системы добровольной сертификации ВОИ 

 
С января по июнь 2021 года проект «Развитие СДС ВОИ» реализовался 

за счет гранта Мирового фонда развития для решения проблем инвалидности 
Международной организации Rehabilitation International 
при со финансировании ВОИ. 

В период с января по декабрь 2021 г. было проведено 3 межрегиональных 
обучающих семинара по подготовке специалистов-экспертов в области 
создания безбарьерной среды по программе обучения Системы добровольной 
сертификации ВОИ «МИР, ДОСТУПНЫЙ ДЛЯ ВСЕХ», а также один онлайн 
семинар подготовке специалистов-экспертов для представителей 
Нижегородской области.  

Участие в очных семинарах по подготовке экспертов приняли 99 человек 
из 41 региона (88 представителей региональных организаций ВОИ 
из 41региона, 11 представителей от органов власти, коммерческих организаций 
и НКО). Тестирование успешно сдали 65 человек. 

В онлайн семинаре для Нижегородской области участие приняли 
120 человек.  

Было проведено 11 дистанционных тестирований, участие приняли 
91 кандидат в эксперты, успешно сдали тестирование 43 кандидата. 

Сертифицировано 79 Экспертов из 33регионов (47 Экспертов ВОИ, 
32 Эксперта от органов власти и представителей коммерческих организаций и 
НКО). Всего на конец 2021 года сертифицировано 617 Экспертов 
из 72 регионов РФ.  

За 2021 год аккредитовано 6 Экспертных центров. За все время 
функционирования СДС ВОИ аккредитовано 56 Экспертных центров. Всего 
работает 421 Экспертных центра СДС ВОИ в городах:  

 
1 Действие четырнадцати Экспертных центров временно приостановлено (Кабардино-Балкарская республика, г. 
Томск, г. Курск, ЯНАО, г. Уфа (1 центр), г. Архангельск (1 центр), Респ. Марий Эл (2 центра), Респ. Удмуртия, г. 
Омск, Кемеровская обл., г. Севастополь. г. Москва Мосэкспертиза, Тверская обл., Нижневартовск) 
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Архангельская обл.(2 центра), Астраханская обл., Белгородская обл. 
(2 центра), Владимирская обл., Волгоградская обл., г. Москва (4 центра), 
г. Санкт-Петербург (2 центра), г. Севастополь, Ивановская обл., Иркутская обл., 
Кемеровская обл., Краснодарский край, Курская обл., Московская обл. 
(3 центра), Нижегородская обл.(2 центра), Новгородская обл., Новосибирская 
обл., Омская обл., Оренбургская обл., Пензенская обл., Пермский край, 
Псковская обл., Респ. Алтай, Респ. Башкортостан (2 центра), Респ. Бурятия, 
Респ. Крым, Респ. Марий Эл (2 центра), Респ. Саха (Якутия), Респ. Татарстан, 
Респ. Удмуртия, Респ. Чувашия, Ростовская обл., Рязанская обл., Самарская 
обл., Свердловская обл., Смоленская обл., Ставропольский край Тверская обл., 
Тульская обл., Тюменская обл.(4 центра)2, Челябинская обл., Нальчик, Томск. 

 

В интересах повышения компетенций экспертов СДС ВОИ проведено 
8 вебинаров по актуальным вопросам создания доступной среды. Участие 
в вебинарах приняло 709 человек.  

В апреле – мае 2021 г. было проведено 4 вебинара для председателей и 
актива региональных и местных организаций ВОИ по базовым вопросам 
создания доступной среды, в которых приняло участие 195 человек, на темы: 

- Госпрограмма «Доступная среда» (2011-2025). Паспортизация ОСИ. 
Роль общественных организаций инвалидов. Организационные аспекты 
создания доступной среды 

- Нормативно-правовая база обеспечения беспрепятственного доступа 
людей с инвалидностью к объектам и услугам. 

- Базовые принципы создания доступной среды. Обеспечение 
архитектурной (физической) доступности объектов и услуг. Универсальный 
дизайн  

- Обеспечение информационной доступности объектов и услуг. 
Доступность транспорта и транспортной инфраструктуры. 

Все вебинары в записи выложены на сайте партнера – МИОЦ 
(www.miocedu.ru). 

В июле была проведена III Всероссийская конференция 
для представителей региональных Экспертных центров СДС ВОИ «Актуальные 
вопросы организации безбарьерной среды для маломобильных групп 
населения. Развитие сети Экспертных центров СДС ВОИ в регионах РФ». 
Участие в конференции приняли 30 человек. 

В 2021 году три Экспертных центра СДС ВОИ приняли участие в проекте 
Всемирного банка по повышению практик инициативного бюджетирования 
в пилотных регионах (Новгородская обл., Оренбургская обл., Республика Саха 
(Якутия)). Для экспертов и Экспертных центра СДС ВОИ в декабре 2021 г. был 
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организован вебинар совместно с Всемирным банком по вопросам участия 
общественных организаций инвалидов в практиках инициативного 
бюджетирования. 

В 2021 году в бюджете ВОИ была предусмотрена целевая статья – 
600 тыс. рублей на укрепление материально-технической базы Экспертных 
центров, созданных региональными организациями ВОИ. Заявки на получение 
средств были поданы от 5 Экспертных центров СДС ВОИ (Краснодар, Ростов-
на-Дону, Владимир, Крым, Пенза). 

В рамках Партнерской программы 25 Экспертных центров приняли 
участие в обследовании доступности и паспортизации региональных офисов 
крупного сетевого заказчика в 2021 году.  

 

Сотрудничество с российскими и зарубежными 
организациями 

 
В интересах выполнения уставных задач ВОИ, связанных 

с сотрудничеством с общественными объединениями и иными организациями, 
действующими в интересах инвалидов, а также развитием международных 
контактов и связей инвалидов и их организаций, Всероссийское общество 
инвалидов в 2021 году подписало соглашения о сотрудничестве 
со следующими организациями: 

АНО “Национальное агентство развития квалификаций” пригласило 
к сотрудничеству ВОИ в целях проведения мониторинга различных аспектов 
трудовой деятельности людей с инвалидностью с использованием новой 
цифровой платформы и реализации других совместных проектов, соглашение 
о  сотрудничестве подписано. 

Ассоциация профессиональных участников системы долговременного 
ухода. Подписано соглашение о сотрудничестве, планируется совместное 
участие в разработке методического материала, программ и организации 
мероприятий по вопросам долговременного ухода за людьми, имеющими 
ограничения жизнедеятельности. 

Федеральное государственное автономное учреждение "Ресурсный центр 
универсального дизайна и реабилитационных технологий"(ФГАУ "РЦУД и 
РТ") Проведена встреча с представителями, подписано соглашение в целях 
содействия друг другу в развитии и поддержке инновационных проектов и 
научно-исследовательских разработок в области реабилитации. 

Общероссийская общественная организация «Российский футбольный 
союз» Подписано соглашение о сотрудничестве в сфере развития адаптивных 
дисциплин футбола для людей с инвалидностью разных нозологий. 
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Международное сотрудничество  
1) Установление контактов и развитие сотрудничества 

с международными организациями. 
Всемирный банк  
Проведены онлайн встречи рабочих групп с целью повышения 

инклюзивности практик инициативного бюджетирования (совместного проекта 
Всемирного банка и Всероссийского общества инвалидов).  

Microsoft 
Подписано соглашение о сотрудничестве. Проведены обучающие 

вебинары для сотрудников ВОИ с целью обучения пользованию продукции 
Microsoft. Слушателями первого вебинара "Обзор IT-технологий компании 
Microsoft для повседневной работы"стали руководители и актив региональных 
и местных организаций ВОИ, эксперты СДС ВОИ - более 80 человек из разных 
регионов РФ.  

ZeroProject 
Продолжается тесное сотрудничество с фондом, по просьбе 

представителей ZeroProject заявка на участие в конкурсе лучших 
международных практик и политик переведена на русский язык, теперь 
кандидаты могут подать заявку на участие на русском языке. 

 
2)Развитие контактов с организациями людей с инвалидностью 

из разных стран 
Союз инвалидов Германии  
02.06.2021 состоялась встреча Председателя Всероссийского общества 

инвалидов и Председателя союза инвалидов Германии. Обсуждались вопросы 
сотрудничества, проблемы, связанные с инвалидностью и предстоящие выборы 
в России и Германии.  

G3ICT/IAAP.  
Ведутся переговоры о сотрудничестве. 
G3ICT–это некоммерческая организация, основанная на членстве, 

для отдельных лиц и организаций, которые работают в сфере развития 
информационных технологий с учетом требований доступности для МГН.  

Всекитайская федерация людей с инвалидностью, Международный союз 
организаций людей с инвалидностью 

Ведется постоянная переписка между руководителями организаций, 
готовятся и рассылаются поздравления с государственными праздниками. 

 
3)Участие в международных мероприятиях 
Государственный фонд реабилитации (Польша) 
Сотрудники ВОИ приняли участие в онлайн-конференции "30 лет 

Государственному фонду реабилитации – прошлое, настоящее, будущее".  
МСОИ  
В 2022 году в рамках подготовки конференции МСОИ в Ереване 

состоялась онлайн встреча руководителей организаций инвалидов стран – 
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бывших республик СССР. Председатель ВОИ принял участие в онлайн 
конференции «Влияние пандемии Ковид-19 на лиц с инвалидностью в странах 
бывшего СССР», выступив с докладом о положении дел в России.  

RI World Congress.  
Представители ВОИ не смогли принять участие в онлайн мероприятиях 

Всемирного Конгресса RI, но в связи с включением в программу Конгресса 
презентации о проекте «Развитии СДС ВОИ», направили видеозапись 
выступления, которая была представлена участника Конгресса. 

 
4)Участие в международных номинациях, премиях и грантах.  
Грант Мирового фонда развития для решения проблем инвалидности 

Rehabilitation International. 
В июне прошло последнее мероприятие СДС ВОИ, финансированное 

грантом, подготовлены финальные финансовые и описательные отчеты. 

Проведена отчётная онлайн встреча с представителями фонда.  
Всего за период реализации гранта было проведено: 
1) 11 вебинаров для экспертов в области доступной среды 
2) 4 вебинара для председателей региональных и местных 

организаций ВОИ 
3) 3 очных семинара по подготовке специалистов в области 

доступной среды 
4) 1 мотивационный тренинг по подготовке тренеров для обучения 

персонала организаций, предоставляющих услуги людям с инвалидностью 
5) 3 онлайн тренинга по подготовке специалистов в области 

доступной среды 
6) 1 Всероссийская конференция по вопросам организации 

доступности объектов и услуг для людей с инвалидностью в регионах 
Российской Федерации. 

Всего в мероприятиях приняло участие 2133 человек онлайн а и 182 
человека очно (из них примерно 52 % - люди с инвалидностью), 97 участников 
успешно сдали тестирование, было аккредитовано 6 новых экспертных 
центров.  

 
Международный конкурс на создание нового символа доступности 
Международный символ доступности был создан в результате 

проведения конкурса дизайнеров, организованном международной 
организацией Rehabilitation International. Международный символ доступности, 
также известный как «логотип инвалидной коляски», широко используется 
на зданиях, объектах и во внешней среде. Однако фигурка инвалидной коляски 
не отражает такие нарушения, как нарушение зрения и потеря слуха или более 
широкий спектр нозологий людей с инвалидностью, которые такой дизайн 
не отображает. В связи с этим в 2021 году Международный союз архитекторов 
и Rehabilitation International объявили о конкурсе на создание нового 



54 
 

международного символа доступности. Председатель ВОИ был избран 
в качестве члена жюри конкурса.  

 
Укрепление материально-технической базы 

 
1. Укрепление материально-технической базы ВОИ 

В 2021 году из общей суммы субсидий, предоставляемых из средств 
федерального бюджета на поддержку ВОИ, на трудоустройство инвалидов и 
укрепление материальной базы ВОИ выделено 30 900 тыс. руб. Указанные 
средства по соглашению с ВОИ распределены между двумя предприятиями 
ВОИ. Средства на укрепление материально-технической базы региональных 
организаций ВОИ в 2021 году не выделялись. 

В 2021 г. была оказана поддержка деятельности Профилактория 
«Эдельвейс», включая арендные платежи, ремонт и расходы на текущую 
деятельность. 

2. Отчетность по форме 2-ВОИ. 

Проведен анализ отчетности региональных организаций ВОИ и 
предприятий ВОИ за 2020 год по форме 2-ВОИ. Второй год отчетность 
принималась по форме, утвержденной Постановлением Президиума ВОИ 
от 27 ноября 2018 г. №8-8. Из 83 региональных организаций ВОИ, кроме 10 
региональных организаций, значительных задержек по срокам предоставления 
отчетности не наблюдалось. Улучшение ситуации со сдачей отчетности 
обусловлено, в том числе тем, что Аппаратом ВОИ подготовлен и направлен 
в региональные организации Порядок заполнения форм отчетности и 
приложений к отчету и дополнительно проконсультированы ряд региональных 
организаций по применению указанного Порядка. 

На основании полученных данных сформирован сводный статистический 
материал по предпринимательской деятельности ВОИ за 2020 год. Исходя из 
сводной отчетности, имеем следующую картину производственной базы ВОИ: 

 2016 2017 2018 2019 2020 

Количество предприятий 159 152 146 124 143 

Количество производственных участков 113 119 100 83 92 

 

3. Подготовка данных для включения предприятий ВОИ в реестр малого 
и среднего предпринимательства. 

На основании данных из приложений к отчету региональных организаций 
и предприятий ВОИ по форме 2-ВОИ подготовлен, трансформирован 
в требуемую форму и своевременно подан в ГНИ перечень обществ 
с ограниченной ответственностью, участниками которых являются ВОИ и 
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региональные и местные организации ВОИ, удовлетворяющих требованиям 
для включения в реестр малого и среднего предпринимательства. Всего 
в реестр включены 89 обществ с ограниченной ответственностью. 

4. Подготовка документов и материалов к Съезду ВОИ, заседаниям 
Президиума ВОИ, решений единственного участника предприятий ВОИ, 
распоряжений Председателя ВОИ. 

В течение отчетного периода разрабатывались проекты постановлений 
Президиума ВОИ, проекты решений единственного участника, распоряжения 
Председателя ВОИ по тематике Управления: 

- о назначении единоличных исполнительных органов предприятий 
с участием ВОИ по мере истечения их полномочий; 

- об одобрении крупных сделок предприятиями ВОИ;  

- о распределении путевок в ЧЛПУ «Эдельвейс»; 

Сотрудники Аппарата ВОИ представляли интересы ВОИ при проведении 
общих собраний обществ с ограниченной ответственностью с долевым 
участием ВОИ (ООО «Волгоградский завод безалкогольных напитков», 
ООО «Краснодарская ткацкая фабрика»). 

5. Текущее взаимодействие с внешними организациями в части 
поддержки интересов ВОИ и предприятий ВОИ (фонд «Наше будущее», ООО 
«Объединенное королевство», ООО «Вазаль», ООО «Двойнянский элеватор» и 
др.) 

6. Подготовка статистических материалов по запросу Минтруда России 
по производственной базе ВОИ и занятости инвалидов. 

7. Подготовка обращений в органы исполнительной власти по запросам 
региональных организаций. 

8. Текущее сопровождение и контроль деятельности предприятий, 
участником которых является ВОИ. Контроль за расходованием средств, 
выделяемых на поддержку предприятий ВОИ. 

В 2021 году, несмотря на ограничения в связи с эпидемиологической 
обстановкой при проведении детского отдыха и массовых мероприятий удалось 
добиться прибыльности в деятельности ООО «ВОИ-ИНВЕСТ» (собственник 
базы отдыха в Ивановской области) и ООО «Дом отдыха «Южский» 
(сопровождение и контроль исполнения договора аренды площадей на базе 
отдыха в Ивановской области).  

Так же прибыльным осталось ООО «Агромир», отчисления которого 
в ВОИ за 2021 год составили один млн. руб. 

В течение года проведена выездная инспекция предприятий с выездом 
на место (Волгоградская область, Краснодарский край, Ивановская область). 



56 
 

9. Подготовка материалов по предприятиям ВОИ и региональных 
организаций ВОИ для размещения на сайте ВОИ. На текущий момент на сайте 
ВОИ представлена информация о 41 предприятии. 

10. На постоянной основе проводилось текущее консультирование 
региональных организаций ВОИ и предприятий ВОИ. 

 

Внутренний аудит 
В Аппарате ВОИ определен штатный сотрудник – Внутренний аудитор, 

в компетенцию которого включено организационное сопровождение 
деятельности ЦКРК ВОИ. 

Внутренним аудитором проанализированы акты ревизий, проведенных 
контрольно-ревизионными комиссиями региональных организаций ВОИ 
за 2020 год. По результатам анализа актов проверок подготовлена и 
представлена Председателю ВОИ аналитическая справка. 

В целях повышения управленческой компетентности руководителей 
региональных организаций ВОИ был проведен семинар 30 июля 2021 года 
для новых руководителей региональных организаций ВОИ по теме 
«Аналитический обзор контрольно-ревизионной деятельности в региональных 
организациях ВОИ за 2020 год. Организация работы контрольно-ревизионных 
комиссий. Конкурс КРК региональных организаций ВОИ». 

26 ноября 2021 года проведен онлайн -вебинар для Председателей КРК 
РО ВОИ по теме «Анализ актов КРК за 2020 год. Обзор изменений 
в бухгалтерском, налоговом учете, в трудовом законодательстве в 2022 году». 

В период нахождения в командировке с 05-06 мая 2021 года в СПб ГО 
ООО ВОИ была оказана методологическая помощь при приеме-передаче дел, 
связанным с избранием нового Председателя организации Вагнер О.О. Оказана 
помощь в проведении инвентаризации имущества и оформлении 
ее результатов. Новому составу КРК были даны рекомендации в проведении 
ревизии деятельности СПб ГО ООО ВОИ в соответствии с методическими 
рекомендациями для КРК. 

В ноябре 2021 года была проведена проверка уставной деятельности 
Автономной некоммерческой организации «Редакция газеты для инвалидов 
«Надежда» за 2020 год и 9 месяцев 2021 года. По результатам проверки 
составлена справка и представлена Председателю ВОИ. 

С периодичностью 2-3 раза в неделю осуществляется рассылка 
по системе ВОИ информационного дайджеста в сфере ведения финансового, 
кадрового, налогового и бухгалтерского учета; ответы на практические вопросы 
бухгалтеров, поступающие по электронной почте.  
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Популяризация результатов деятельности ВОИ 
в средствах массовой информации, в том числе 

в социальных сетях 
 
В соответствии с приоритетными направлениями и задачами 

деятельности ВОИ на 2017-2021 годы, определенными Постановлением VI 
Съезда ВОИ от 11 ноября 2016 года №6-1 (2.32. Популяризация результатов 
деятельности ВОИ в средствах массовой информации, в том числе 
в социальных сетях), решениями Центрального правления ВОИ, Президиума 
ВОИ, Председателя ВОИ Управлением общественных связей ВОИ за 2021 год 
выполнены следующие работы. 

1. Подготовка и предоставление в СМИ письменных и устных 
комментариев, колонок экспертов ВОИ на постоянной основе по различным 
вопросам, связанным с деятельностью ВОИ. 

2. Организация пресс-мероприятий (с учетом эпидемиологической 
обстановки в разных форматах) и информационного обеспечения официальных 
Всероссийских мероприятий ВОИ в 2021 г. («ПАРА-КРЫМ 2021»; 
VII Международный полумарафон на спортивных колясках Рецепт-Спорт; 
XII Фестиваль Интернет-ресурсов «Мир равных возможностей»; подписание 
соглашения о сотрудничестве с Российским футбольным союзом; подписание 
меморандума о создании среды равных цифровых возможностей с Microsoft; 
итоги опроса ВЦИОМ о положении инвалидов в России, реализованный 
совместно с ВОИ; VII Съезд ВОИ; VIII Всероссийский фотоконкурс о жизни 
инвалидов «Без барьеров»). Общее количество публикаций СМИ по указанным 
мероприятиям: 246. Кроме того, эти мероприятия освещались на страницах 
соцсетей ВОИ, в том числе с привлечением блогеров.  

3. Организация и подготовка комментариев, интервью, прямых 
эфиров Председателя ВОИ и его заместителей в различных печатных и ТВ-
СМИ на постоянной основе (РИА НОВОСТИ, ТАСС, Российская газета, 
Известия, федеральные телеканалы, участие в эфирах телепрограмм «Фактор 
жизни» (ТВ Центр), «От прав к возможностям» (Общественное телевидение 
России» и др.).  

4. Подготовка текстовых приветствий и организация видео-
приветствий Председателя ВОИ для различных конференций, фестивалей, 
конкурсов и юбилеев. 

5. Сайт ВОИ. В 2021 году была осуществлена работа по обновлению 
официального сайта ВОИ (voi.ru) с целью позиционирования ВОИ 
как организации, привлекательной для вступления в ВОИ новых молодых 
людей с инвалидностью и оказывающей различную поддержку инвалидам, 
в том числе и информирование о возможностях для людей, попавших 
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с трудную жизненную ситуацию. Сайт стал более современным и понятным 
с точки зрения usability. 

На регулярной основе результаты деятельности ВОИ, проведения 
всероссийских и региональных мероприятий освещаются на официальном 
сайте ВОИ – www.voi.ru. Ведется подготовка новостей, редактирование 
новостей от региональных организаций ВОИ по итогам мероприятий 
из Календарного плана основных мероприятий ВОИ). Во взаимодействии 
с другими управлениями Аппарата ВОИ Управление общественных связей 
актуализирует рубрики официального сайта ВОИ, в том числе Календарь 
основных всероссийских и межрегиональных мероприятий ВОИ и другие. 

6. Соцсети ВОИ. Разработка контент-плана, ведение и наполнение 
социальных сетей ВОИ с целью позиционирования ВОИ как значимой 
общественной организации, отстаивающей права инвалидов и содействующей 
инвалидам в интеграции в общество, а также предоставления инвалидам 
актуальной полезной информации правового характера, связанной 
с изменением законодательства в сфере социальной защиты инвалидов. 
На текущий момент (19.11.2021) общее количество подписчиков 
в официальных соцсетях ВОИ (Facebook, ВКонтакте, Instagram, 
Одноклассники, YouTube) составляет 31 345. Во взаимодействии 
с Управлением социальной интеграции ведется работа с комментариями 
подписчиков и подготовки ряда тем правового характера. Ведется работа 
по привлечению блогеров и других экспертов к сотрудничеству.  

7. Проведение всероссийских конкурсов. 

С целью популяризации достижений людей с инвалидностью Аппаратом 
ВОИ были проведены следующие конкурсы: 

– Всероссийский конкурс региональных изданий СМИ ВОИ. На конкурс 
2021 года было подано 44 статьи от 18 периодических региональных изданий 
ВОИ. Победителями и призерами конкурса стали 14 изданий.  

– VIII Всероссийский фотоконкурс о жизни инвалидов «Без барьеров» 
(совместный проект ВОИ и Союза фотохудожников России). На конкурс были 
поданы 2621 фотоработы и более 50 мультимедийных проектов от 276 
участников из 62 регионов. Примечательно, что 925 работ были поданы 122 
членами ВОИ. Призерами конкурса стали 14 авторов.  

В ходе проведения фотоконкурса был произведен печатный каталог 
лучших работ, а также осуществлялась координация с Союзом 
фотохудожников России печати экспозиционных работ картинного формата, 
а также подготовка дипломов призеров и участников, вошедших в шорт-лист 
конкурса.  

8. Всероссийская газета «Надежда». Ведется совместная работа 
с редакцией газеты «Надежда» по формированию редакционного плана 
издания.  

http://www.voi.ru/
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9. Ежедневный мониторинг информационного поля в СМИ по теме 
инвалидности с целью оперативного реагирования.  

10. Подготовка еженедельного Дайджеста СМИ по различным темам 
инвалидности (новости с упоминанием ВОИ, правовое поле по теме людей 
с инвалидностью, мероприятия, инновации) и рассылка в региональные и 
местные ВОИ и сотрудникам Аппарата ВОИ.  

11. Подготовка информации о заседаниях Президиума ВОИ 
для размещения на официальном сайте voi.ru  

12. Взаимодействие с подрядчиком (Группа Интерфакс) и координация 
подготовки отчета упоминаний ВОИ в СМИ за 2020 года (17 762 упоминаний 
ВОИ в СМИ).  

13. Организация информационного обеспечения официальных 
мероприятий с участием руководства ВОИ. 

14.  Создание баз региональных СМИ, пополнение базы федеральных 
СМИ, ведение фотобанка мероприятий ВОИ. 

15.  Ведение календаря мероприятий с участием руководства ВОИ.  

16. В рамках подготовки к VII отчетно-выборному Съезду ВОИ: 

- подготовка тезисов для отчетного доклада Председателя ВОИ; 

-организация редактирования информационных материалов (Отчет 
Центрального правления о деятельности ВОИ по приоритетным направлениям 
и задачам за период с 2017 по 2021 годы; Информация о работе региональных 
организаций ВОИ за 2016 – 2021 гг.); 

- координация с ВЦИОМ проведения всероссийского пороса населения 
о проблемах людей с инвалидностью «Взгляд общества на проблемы 
инвалидов» (подготовка вопросов опроса, координация сроков проведения 
опроса, пресс-релиза, выступления на Съезде директора фонда ВЦИОМ К.В. 
Абрамова). 

- приглашение представителей государственных органов власти, 
общественных организаций и координация их участия в Съезде ВОИ в формате 
онлайн-выступления с приветственной речью к делегатам Съезда, получение 
письменных приветствий); 

- организация онлайн пресс-конференции для СМИ ВОИ с Председателем 
ВОИ М.Б. Терентьевым по итогам Съезда (в пресс-конференции принял 
участие 31 журналист из 25 СМИ ВОИ); 

- координация производства квартального календаря ВОИ на 2022 год (в 
составе раздаточного материала для делегатов Съезда); 

- подготовка информации о Съезде ВОИ для сайта ВОИ.  
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